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PROCESO DE REGISTRO

Datos adscritos a la péliza del seguro de vehiculo:

Vehiculo Placa*

Nombre de
Empresa

Nombre de
Asegurado*

12 Apellido*

22 Apellido*

Namero de
éste Celular®

Email*

VALIDACION




Presentamos una aplicacion
muy facil de utilizar

Usted solo tiene que ingresar sus datos una Unica vezy asi quedara
registrado para utilizar el servicio ilimitadamente, 365 dias al afio, las
24 horas, los 7 dias de la semana. Usted podra bajar la aplicacion a
través de APP Store y Play Store, con el nombre de: ASSA. La misma
podra ser utilizada 24 horas. después de firmado el contrato de su
pdliza vehicular con ASSA Compaiiia de Seguros Costa Rica.

Algunas recomendaciones para brindarle un mejor servicio y que el
proceso de registro sea mas amigable:

1. Active el GPS de su celular.
2. Baje el programa de“Waze"a su celular.

3.Si el vehiculo es nuevo y alin cuenta con placa temporal, debera
esperar hasta que le entreguen la placa metdlica para poder
utilizar esta aplicacion.

4. Digite el numero de su celular todo seguido, sin espacios ni
guiones.

5. Si cambia de nimero celular, es importante que le indique a su
ejecutivo o intermediario ya que la aplicacién identifica a cada
usuario a través de este numero.

6. Complete los espacios requeridos que indica la aplicacién para
poder brindarle un servicio mas personalizado.

7. Digite el nimero de placa de su vehiculo todo seguido; si ésta
lleva letras, digitelas en mayuscula.

Con esta aplicacion usted podra agilizar sus consultas, solicitar
cualquiera de las asistencias o reportar su accidente. Para esto
deberd seleccionar la tecla Asistencia ASSAmOovil para que el
operador pueda asistirle. El operador se encargara de enviarle un
inspector de ASSA a la zona del percance, asi como el transito y, si es
necesario, laambulancia para que su tramite sea mas sencillo.

En caso de no saber su ubicacién o como llegar a su destino final,
podra seleccionar el botén de ASSA te ubica; en esta el operador le
ayudard, ya sea indicdndole la direccién verbal o a través del
programa “Waze” donde usted podra ver el mapa, para tener una
mejor guia de la ubicacion.

También puede llamar desde su celular Kolbi al *ASSA(*2772) para
recibir atencién al cliente o consultas sobre su pdliza.

iEl proceso de registro se completo
con éxito!




Servicio al Cliente

2503-2772

También puede llamar
desde su celular Kolbi al

*ASSA(*2772)

para recibir atencién al cliente.

Manual de uso y condiciones generales en:
www.assanet.cr

*Estas condiciones son una guia general, ya que cada usuario debe
tener las que le fueron entregadas el dia que se formalizé su péliza.
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LIdmenos y conozca mas sobre nuestros seguros.

2503-2700 - www.assanelcr




