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ASSA COMPANIA DE SEGUROS, S.A.
SEGURO DE INCENDIO (COLONES)
CONDICIONES GENERALES

Mediante esta Pdliza y en consideracion al pago o de la garantia del pago de la prima estipulada dentro del periodo
convenido y fundandose en la verdad de las Declaraciones del Asegurado o de quien por él contrate este seguro - cuales
Declaraciones forman parte integrante de esta Péliza - ASSA COMPANIA DE SEGUROS, S. A. (denominada en adelante
“la Compafiia”) conviene con el Contratante/Tomador nombrado en la Condiciones Particulares (denominado en adelante
“el Contratante” o “el Tomador” y/o el “el Asegurado” en la medida que la figura de Contratante y Asegurado concurran en
la misma persona) en celebrar un Contrato de Seguro, sujeto a los términos, condiciones y limites de responsabilidad,
deducibles y demas estipulaciones contenidos en la pdliza o adheridos a ella mediante addendum con el fin de trasladar
el(los) riesgo(s) del (los) Asegurado(s) nombrado(s) en las Condiciones Particulares (denominado en adelante “el

Asegurado”) a la Compainiia.

El derecho a gozar de las prestaciones que se pueda suministrar mediante esta Pdliza depende del correcto cumplimiento

de parte del Asegurado con todos dichos términos, condiciones y demas estipulaciones.

DEFINICIONES

ADDENDUM: Documento escrito que modifica parte
de las Condiciones Generales, Condiciones
Particulares o Addendum previo de la Pdliza, ya sea
por solicitud del Contratante o como condicidn
especial de la Compafia para la aceptacion del
contrato. En plural se denomina Addenda. El
Addendum y/o las Addenda sera(n) perfeccionado(s)
mediante documento(s) por separado y que
constituye(n) parte integral del Contrato de Seguro.

ASEGURADO: Es la persona fisica o juridica que en
si misma o en sus bienes esta expuesta al riesgo. Es
titular del interés objeto del seguro, y que, en defecto
del tomador, asume los derechos y obligaciones
derivadas del contrato.

BENEFICIARIO: Es la persona fisica o juridica que
tiene un interés licito de caracter econdémico o
afectivo en la cosa o personas aseguradas, en cuyo
favor se ha establecido la indemnizacién o prestaciéon
que pagara la Compaiia.

CANCELACION: Es la terminacién de los efectos de
una podliza prevista en el Contrato de Seguro ya sea
por decision unilateral o por mutuo acuerdo.

CLAUSULAS: Son las disposiciones establecidas en
el Contrato de Seguro a través de las condiciones
generales y particulares.

COASEGURO: Es cuando el Contrato de Seguro se
suscribe de una parte por el Asegurado y de otra
parte, por varios aseguradores que asumen con
entera independencia, los unos de otros, la

Direccién: Pozos de Santa Ana, Parque Empresarial Férum 1, Edificio F, San José, Costa Rica.

obligacion de responder separadamente de la parte
del riesgo que les corresponda.

COBERTURAS: Son aquellas protecciones que
otorga la Compafiia en el Contrato de Seguro.

CONDICIONES GENERALES: Es el conjunto de
clausulas predispuestas, debidamente registradas
ante la Superintendencia General de Seguros, que
recoge los principios basicos que regulan los
contratos de seguro, como son los derechos,
obligaciones, coberturas, y exclusiones de las partes
contratantes.

CONDICIONES PARTICULARES: Es el conjunto de
clausulas que particularizan un Contrato de Seguro,
segun aspectos relativos al riesgo individualizado
que se asegura, datos del Contratante, Asegurado y
beneficiario, vencimiento del contrato, periodicidad
del pago de primas e importe de las mismas, riesgos
cubiertos y deducibles.

CONDUCTO DE PAGO: Los pagos se deben
realizar en el domicilio de la Compafiia; sin embargo,
el Contratante o Asegurado por su cuenta y riesgo
podra optar, para su facilidad, a realizar el (los)
pago(s) mediante vias alternas como transferencia
bancaria SINPE, deducciéon automatica a tarjeta de
crédito, descuento directo a la cuenta de ahorro y/o
cuenta corriente o cualquier otro método que el
Asegurado expresamente solicite y sea aceptado por
la Compafiia segun se muestra en las Condiciones
Particulares. Sin embargo, el método o conducto
seleccionado por el Asegurado no le exime de su
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responsabilidad de que el (los) pago(s) llegue al
domicilio de la Compaifiia.

CONSENTIMIENTO: Es el acuerdo de voluntades
que existe entre el Asegurado y la entidad
aseguradora determinado en el Contrato de Seguro.

CONTRATANTE / TOMADOR: Es la persona fisica
o juridica que por cuenta propia o ajena, contrata el
seguro y traslada los riesgos. Es al que
corresponden las obligaciones que se deriven del
contrato, salvo las que por su naturaleza deban ser
cumplidas por el Asegurado. Puede concurrir en el
tomador la figura de Asegurado y beneficiario del
seguro.

CONTRATO DE SEGURO: Es el contrato mediante
el cual la entidad aseguradora se obliga a aceptar a
cambio de una prima, la transferencia de riesgos
asegurables y se obliga contractualmente, ante el
acaecimiento de wun riesgo, a indemnizar al
beneficiario de la cobertura por las pérdidas
econdémicas sufridas o0 a compensar un capital, una
renta y otras prestaciones convenidas. EI Contrato
de Seguro se constituye en la péliza compuesta por
los Addenda, Condiciones Particulares, Condiciones
Generales, y Declaraciones del Asegurado.

DECLARACIONES DEL ASEGURADO:
Manifestacion del Asegurado, o su representante,
mediante la cual comunica la situaciéon y estado de
hechos que constituyen la base para la aceptacion
de un riesgo en particular por parte de la Compafiia.
La reticencia o falsedad intencional por parte del
Asegurado o del Tomador, sobre hechos o
circunstancias que conocidos por la Compaiia
hubieran influido para que el contrato no se celebrara
o se hiciera bajo otras condiciones, produciran la
nulidad relativa o absoluta del contrato, segun
corresponda. El asegurador podra retener las primas
pagadas hasta el momento en que tuvo
conocimiento del vicio. Si la reticencia o falsedad no
son intencionales se procedera conforme a lo
indicado en el articulo 32 de la Ley Reguladora del
Contrato de Seguro. En caso de que la reticencia o
inexactitud sea atribuible al Asegurado o al Tomador,
la Compafiia estara obligada a brindar la prestacién
proporcional que le corresponderia en relacion con la
prima pagada y aquella que debidé haberse pagado si
el riesgo hubiera sido correctamente declarado. Si la
Comparfiia demuestra que de conocer la condicion
real del riesgo no hubiera consentido el seguro,
quedara liberado de su prestacion y retendra las
primas pagadas o reintegrara las no devengadas,
segun el vicio sea o no atribuible al Asegurado
respectivamente. La Compania hara el reintegro en

Seguro de Incendio (Colones)
Condiciones Generales

un plazo de diez (10) dias habiles posteriores a la
fecha en que se notifique la TERMINACION DEL
CONTRATO.

DEDUCIBLE: Suma fija o porcentual que se
establece en las Condiciones Particulares de la
poliza. Representa la participacion econdémica del
Asegurado en la pérdida que se indemnice, por
cada una de las coberturas que afecten el siniestro;
y tiene como finalidad que el Asegurado haga todo lo
que esta a su alcance para evitar que acontezca un
siniestro. EIl deducible que se haya establecido en
las Condiciones Particulares se rebajara de la
pérdida indemnizable que corresponda al
Asegurado, una vez que se haya aplicado e
porcentaje de infraseguro, el salvamento y la
participacion contractual a cargo suyo, si existiese.

DIA DE PAGO: Dia segln la frecuencia que el
Asegurado debe realizar el pago de la prima segun
se muestra en las Condiciones Particulares.

ENTIDAD ASEGURADORA: Denominado también
Asegurador o Compaiia Aseguradora es persona
juridica que mediante autorizacién administrativa
emitida por la Superintendencia General de Seguros
ejerce actividad aseguradora. Para efectos de este
contrato, denominada la Compaiiia.

FORTUITOS: Inesperado que no se prevé.

HORA CONTRACTUAL: Hora del dia en la cual
inicia y expira la vigencia de la poliza segun se
muestra en las Condiciones Particulares.

INFRASEGURO: Situacion que ocurre cuando, al
momento del siniestro, la Suma Asegurada
corresponde a un valor inferior al Valor Real del bien
asegurado. En consecuencia, la Compafia soélo
responde en proporcion de lo asegurado y lo que ha
dejado de asegurarse.

INSPECCION: Es un andlisis o evaluacién mas
detallada de los riesgos que el departamento o
unidad de Ingenieria de la Compaiia considere mas
relevantes.

INTERES ASEGURABLE: Por interés asegurable se
entiende la relacion licita de valor econémico sobre
un bien. Cuando esta relacion se halla amenazada
por un riesgo, es un interés asegurable.

INTERMEDIARIO DE SEGUROS: Son los agentes
de seguros, las sociedades agencias de seguros, las
sociedades corredoras de seguros, y los corredores
de seguros de estas Ultimas.

Direccién: Pozos de Santa Ana, Parque Empresarial Férum 1, Edificio F, San José, Costa Rica.
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LIMITE DE RESPONSABILIDAD: Es la cantidad
maxima que pagara la Comparfiia en concepto de
una cobertura particular segun se muestra en las
Condiciones Particulares.

PERIODICIDAD DE PAGO: Frecuencia en la que el
Asegurado se compromete a realizar los pagos de la
prima (anual, semestral, cuatrimestral, trimestral,
bimensual o mensual) en el domicilio de Ila
Compafiia segun se muestra en las Condiciones
Particulares.

PERIODO DE COBERTURA: Se entiende que la
cobertura puede ser sobre la “base de ocurrencia” o
sobre la “base de reclamacion”. Sobre la “base de
ocurrencia”, el seguro cubrird Unicamente reclamos
por siniestros acaecidos durante la Vigencia de la
Pdliza, aun si el reclamo se presenta después de
vencida esta vigencia y de conformidad con lo
convenido por las partes. Sobre la “base de
reclamacion”, solo cubrira los reclamos que presente
el Asegurado a la Compafiia dentro de la Vigencia
de la Podliza, siempre y cuando el siniestro haya
acaecido durante la Vigencia de la Péliza o después
de la fecha retroactiva si esta se hubiera pactado por
las partes.

PRIMA: Precio o suma que paga el Asegurado por la
proteccion solicitada, durante la Vigencia de la Pdliza
establecida en las Condiciones Particulares.

PRIMA NO DEVENGADA: Corresponde a la porcién
de la prima aplicable a la periodo no transcurrido de
la Vigencia de la Pdliza.

PROPUESTA DE SEGURO: Documento que
contiene una oferta realizada por la Compania para
cubrir los riesgos de un potencial Asegurado y cuya
aceptacion perfecciona el Contrato de Seguro. La
propuesta de seguro vincula a la Compafia por un
plazo de quince (15) dias habiles.

RENOVACION DE LA POLIZA: No es una
obligacion contractual del asegurador ni tampoco del
Asegurado. La renovacion consiste en otro Contrato
de Seguro que se emite al término de la vigencia del
presente contrato con caracteristicas idénticas o
similares. La renovaciéon contendra los términos y
condiciones que las partes acuerden para el nuevo
periodo de vigencia.

RIESGO(S): Vulnerabilidad de los bienes objeto del
seguro ante un posible o potencial perjuicio o dafo.

ASSA Compaiiia de Seguros, S.A.
Seguro de Incendio (Colones)
Condiciones Generales

Es la posibilidad de que ocurra un evento futuro e
incierto que no depende de la voluntad del
asegurado. Los hechos ciertos y los fisicamente
imposibles, asi como el juego y la apuesta no
constituyen riesgos asegurables.

SINIESTRO: Constituye la accién o aparicion del
riesgo que hace exigible la obligacion de la
Compariia. Acontecimiento inesperado, accidental,
subito, imprevisto, y ajeno a la voluntad del
Asegurado del que derivan los dafios indemnizables
por la pdliza producto del cual sufre dafios el bien
asegurado. Sindnimo de evento.

SOLICITUD DE SEGURO: Formulario que recoge
las informaciones necesarias para efectuar la
evaluacion del riesgo y eventual expedicion de la
poliza.

SUBROGACION: Son los derechos que
correspondan al Asegurado contra un tercero, que
en razon del siniestro, se transfieren a la Compania
hasta el monto de la indemnizacién pagada.

SUMA ASEGURADA: Es el valor econémico que
declara el Asegurado en el formulario, cuestionario o
solicitud de seguro sobre su persona o sus bienes, y
que es determinante para que la Compafia
establezca la prima o haga una indemnizacion en
caso de siniestro. Corresponde a la suma maxima
que pagara la Compafiia en concepto de siniestro(s)
durante la vigencia de la pdliza para una o varias
coberturas. Para evitar coaseguros o infraseguro la
suma asegurada debe corresponder al VALOR
REAL del bien.

TARIFA: Factor, generalmente dado en porcentaje,
que determinara la prima de la pdliza.

VALOR REAL: Es el precio o valor comercial del
bien asegurado que contempla las depreciaciones de
acuerdo con la vida util del bien.

VENCIMIENTO: Es la fecha en que se da por
terminado el Contrato de Seguro.

VIGENCIA DE LA POLIZA: Es el periodo durante el
cual la aseguradora se compromete, mediante el
pago de una prima, a cubrir un bien o una persona
segun se detalla en las Condiciones Particulares.

Direccién: Pozos de Santa Ana, Parque Empresarial Férum 1, Edificio F, San José, Costa Rica.
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Condiciones Generales

SECCION | - Coberturas Basicas

1. RIESGOS CUBIERTOS

Bajo esta Seccidn la pdliza cubre Unicamente los bienes
asegurados descritos en las Condiciones Particulares por
pérdida, destruccion o dafio material a consecuencia
directa de:

Incendio que no sea originado por alguno de los riesgos
excluidos mas adelante.

. Agua al sofocar un incendio o por los esfuerzos
desplegados especificamente para controlar un
siniestro amparado por esta pdliza.

Impacto de rayo.

Humo u hollin proveniente de un incendio en el local
asegurado o contiguo a él.

Implosién y/o Explosion de cualquier tipo, excepto las
pérdidas o dafios que sufran, por su propia explosion
las calderas, motores de combustion interna u otros
aparatos que trabajen a presion.

Impacto de vehiculos terrestres o aéreos u objetos
caidos del cielo, a menos que estos sean de propiedad
del Asegurado o inquilinos del edificio asegurado o
donde se encuentren los bienes asegurados.

Caida de arboles, antenas y torres de television, radio,
electrificacion 'y similares contra la propiedad
asegurada.

Siempre que la pérdida ocurra durante el plazo de
vigencia de esta podliza y los bienes sean y estén
ubicados como se describe en las Condiciones
Particulares.

Esta podliza cubre también los gastos necesarios para la
remocion de escombros en caso de pérdida o dafo de
los bienes asegurados por alguno de los riesgos
cubiertos por esta poliza. Sin embargo, la
responsabilidad maxima de la Compaiia por las
pérdidas o danos de los bienes asegurados, como
por la remociéon de sus escombros, no excedera la
suma asegurada bajo esta poliza.

Direccién: Pozos de Santa Ana, Parque Empresarial Férum 1, Edificio F, San José, Costa Rica.

No se tomard en cuenta los gastos de remocién de
escombros en la determinacion del valor real efectiva
Clausula de Coaseguro, pero en los casos en que la
Compaiiia pague la suma maxima asegurada, no
cubrirA suma alguna para la remocion de los
escombros.

Los riesgos cubiertos por esta pdliza podran ser de tipo
Residencial, Comercial, o Industrial, segun se indique en
las Condiciones Particulares de acuerdo con las
Declaraciones del Asegurado.

DEDUCIBLE: La cobertura basica no tiene deducible.

2. PRELACION ENTRE LAS DISTINTAS
CONDICIONES DE LA POLIZA DE SEGURO

La interpretacion de la pdliza de seguro respecto de su
condicionado debe seguir el siguiente orden de
prelacion: Las Condiciones Particulares tienen prelacion
sobre las Condiciones Especiales; las Condiciones
Especiales tienen prelacién sobre las Condiciones
Generales; y la Condiciones Generales tienen prelacién
sobre la solicitud de seguro y/o Declaraciones del
Asegurado y/o Contratante.

3. RECTIFICACION DE POLIZA:

En caso de que el contenido de esta pdliza difiera de lo
indicado en la solicitud o propuesta de seguro,
prevalecera lo indicado en esta pdliza. No obstante, la
persona asegurada tendra un plazo de treinta (30) dias
naturales a partir de la entrega de la pdliza para solicitar
la rectificacion de las clausulas respectivas. En este
caso, las clausulas sobre las que no se ha solicitado
rectificacion seran validas y eficaces desde la fecha en
que se mita emision de la pdliza.

Transcurrido el plazo a que se refiere el parrafo anterior,
caducard el derecho de la persona asegurada de
solicitar la rectificacion de la pdliza.

4. CAMBIOS O MODIFICACIONES

Durante la vigencia de la pdliza se podran cambiar los
términos y condiciones solamente mediante un
Addendum debidamente aceptado y firmado por el
Contratante y un representante autorizado de Ila
Compaiiia.
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No obstante lo anterior, si los riesgos asegurados en
esta pdliza cambiaran o variaran, la Compaiia podra
modificar las condiciones de este contrato. Asimismo,
podra dar por terminado el contrato si demuestra
que las nuevas condiciones del riesgo hubieran
impedido su celebracion.

Cuando no proceda la terminacién del contrato, la
Compafiia comunicara la modificacién al Contratante,
segun lo contenido en la clausula de
“NOTIFICACIONES”, y otorgara treinta (30) dias
calendario para que el Contratante manifieste si acepta
o0 no las nuevas condiciones. Si dicho plazo
transcurriera sin que el Contratante se manifieste, se
tendran por aceptadas las nuevas condiciones desde
la fecha de comunicacion y se procedera al cobro del
ajuste de prima que corresponda (si la hubiere).

Cuando el Contratante acepte expresamente las nuevas
condiciones, los cambios o modificaciones en el
contrato se incorporaran y seran efectivos a partir del
dia en que se haya pagado la prima correspondiente (si
la hubiere).

Si el Contratante no aceptara las nuevas
condiciones en virtud de los cambios o variaciones
en el riesgo, la Compaiiia dara por terminado el
contrato y le devolvera la prima no devengada.

Cuando sea el Asegurado quien conoce la variacion,
debera notificarlo por escrito al Compafiia en un plazo
maximo de cinco (5) dias habiles a partir del momento
en que el Asegurado tenga o deba tener conocimiento
de la circunstancia que provoque la variacién en las
condiciones del riesgo asegurado. Si la agravacion
depende de la voluntad del Asegurado, debe notificar a
la Compaiia en un plazo maximo de diez (10) dias
habiles con anticipacion a la fecha en que se inicia la
agravacion del riesgo. El Asegurado tomara a su propio
costo todas las precauciones adicionales, razonables y
necesarias que le sean requeridas con el fin de
garantizar un funcionamiento confiable y seguro de los
riesgos asegurados.

En caso de agravacion del riesgo la Compafiia evaluara
las nuevas condiciones del riesgo asegurado en un
plazo maximo de treinta (30) dias calendario y, si fuera
necesario, ajustara el alcance de la cobertura y de la
prima, podra requerir nuevas medidas de prevencion de
dafios, razonables y necesarias o modificar las
condiciones de aseguramiento existentes, segun lo
indicado.

La Compaiiia podra rescindir el contrato si en el plazo
de diez (10) dias habiles contado a partir del recibo de

Direccién: Pozos de Santa Ana, Parque Empresarial Férum 1, Edificio F, San José, Costa Rica.
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la propuesta de modificacién, la persona asegurada no
la acepta.

La falta de notificaciéon del Asegurado, con respecto
a la agravacion del riesgo, dara derecho a la
Compaiia a dar por terminado el contrato de
conformidad con la clausula “Terminacion del
Contrato”. La terminacién del contrato surtira efecto al
momento de recibida, por parte del Asegurado, la
comunicacion de la Compaiiia.

La Compania podra rechazar las nuevas
condiciones cuando incorporen un riesgo que
originalmente no hubiera cubierto, en cuyo caso
procedera a la exclusion de la cobertura afectada, el
bien asegurado o a la cancelacion del seguro,
siendo que el Compaiiia notificara al Contratante
con una antelacién de treinta (30) dias calendario su
decision.

En caso de disminucién del riesgo la Compafiia en un
plazo maximo de diez (10) dias habiles valorara las
nuevas condiciones y procedera al reintegro del exceso
de prima, si procediera.

5. VALOR DEL SEGURO

La Compaiiia no sera responsable en caso de pérdida o
dafo por una cantidad superior al valor real y efectivo
que tengan los bienes asegurados en el momento y en
el lugar de la ocurrencia de tal pérdida o dafio. La
indemnizacion se determinara de acuerdo con tal valor,
tomando en consideracion la depreciacion a que haya
lugar, pero en ningun caso excedera de la suma que
importaria al Asegurado reparar o reemplazar los bienes
perdidos o dafiados con partes o materiales de igual
clase o calidad.

Por excepcion, y a criterio de la Compafiia, se podra
pactar que el Valor del Seguro se calcule con base en el
valor en libros de la cosa asegurada, el valor de su
reposicion o reconstruccion, el valor de mercado, el
costo de fabricacion en caso de ser producida, o el
precio de adquisicion en caso de ser comprada, segun
sea el analisis del riesgo asumido por la Compaiiia.

6. PERIODO DE COBERTURA

El periodo de cobertura de esta poliza es sobre la base
de la ocurrencia del siniestro, salvo que las partes
pacten mediante Addendum que se trate sobre la base
de reclamacion.

Teléfono: (506) 2503-2700 | Fax: (506) 2503-2797 | Apartado: 46-6155, Férum, Santa Ana | Correo electrénico: contacto@assanet.com

Pagina 5 de 27


mailto:contacto@assanet.com

Ell

T ]1
Zassra
(& Compafia de Seguros, S.A.

7. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El perfeccionamiento del contrato puede darse con la
aceptacion, por parte de la Compaifiia, de la Solicitud de
Seguro presentada por el Contratante, o bien, si la
Compafiia realiza una Propuesta de Seguro, con la
aceptacion que el Contratante hace de esta propuesta.

Cuando se trata de la Solicitud de Seguro, la cobertura
del seguro entra a regir una vez que esta solicitud cumpla
con todos los requisitos de la Compania y sea aceptada
dentro del plazo maximo de treinta (30) dias naturales.
La Compafia podra rechazar la solicitud dentro del
mismo plazo de treinta (30) dias naturales.

Cuando se trata de la Propuesta de Seguro, la cobertura
del seguro entra a regir una vez que el Contratante
acepta los términos de esta propuesta dentro del plazo de
quince (15) dias habiles. En caso de nuevos ajustes
realizados por el Contratante a la Propuesta de Seguro,
se entendera como una nueva Solicitud de Seguro y la
cobertura entra a regir a partir de la aceptacion del riesgo
por parte de la Compafiia conforme a esa nueva Solicitud
de Seguro para lo cual tendra un nuevo plazo de treinta
(30) dias naturales.

8. LIMITACIONES

La responsabilidad de la Compania tendra las
limitaciones establecidas en esta podliza, y en
especial:

a. El valor real efectivo en el momento del siniestro
de los bienes asegurados que hayan sido
dafnados o destruidos, sin exceder,

b. Lo que costaria repararlos o reemplazarlos con
objetos de la misma o semejante clase, calidad y
caracteristicas, menos su depreciacion, ni,

c. El monto de la pérdida sufrida por el
Asegurado, ni,

d. El Limite de Responsabilidad establecido para
los bienes asegurados.

e. No se tomara en cuenta ningun gasto adicional
en el que sea necesario incurrir debido a leyes,
decretos o reglamentos que no permitan reparar
o reconstruir en la forma original.

f. Si el Limite de Responsabilidad establecido para
los bienes asegurados es menor del valor real
de los mismos inmediatamente antes del
siniestro, entonces se considerara al Asegurado
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como su propio asegurador por la diferencia, y
soportara su parte proporcional de la pérdida.

g. Cuando existan otras poélizas, semejantes o no,
que amparen la pérdida, la Compaiia sera
responsable solamente por la proporciéon de la
pérdida correspondiente a la cantidad
garantizada por ella. El Limite de
Responsabilidad ha sido fijado por el Asegurado
y no es prueba ni de la existencia ni del valor de
los bienes asegurados; sélo representa la base
para limitar la responsabilidad maxima de la
Compaiiia.

9. OBJETOS NO CUBIERTOS

Salvo pacto expreso en contrario, esta poliza no
cubre:

a. Los bienes que el Asegurado conserve en
deposito o en comision,;

b. Los bienes que se pongan a disposicion y uso
de persona o personas distintas del
Asegurado, en virtud de arrendamiento, venta
condicional, promesa de compra, prenda u
otro gravamen;

c. planos, patrones, dibujos, manuscritos, moldes,
ni modelos;

d. dinero, timbres, estampillas, documentos,
papeles y libros de comercio, ni registros de
ninguna clase;

o

. piedras preciosas ni lingotes de oro y plata;
f. objetos raros o de arte;

g. El terreno, incluyendo el terreno donde se
localiza el bien asegurado;

h. Explosivos y/o productos pirotécnicos;
i. Lineas de transmision y distribucion;
j- Bienes en Proceso de Construccion.
10. CASOS NO CUBIERTOS
La Compaiia no serd responsable por pérdidas
causadas por incendio o explosibn o por otros

sucesos que sean consecuencia directa o indirecta
de:
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a. Terremoto, temblor, erupciéon volcanica u otra
convulsion de la corteza terrestre;

b. Vendaval, huracan, tornado, tromba o granizo;

c. Daiio directo por inundacion, dafo por agua o
por desbordamiento del mar y deslizamiento;

d. guerra internacional declarada o no, terrorismo,
acto de enemigo extranjero, guerra civil,
revolucion, insurreccion, rebelion,
manifestaciones y actividades politicas, actos
destinados a influir mediante el terrorismo o la
violencia, desordenes obrero-patronales,
alborotos populares, alteraciones del orden
publico, y todas las otras situaciones
semejantes a las anteriormente descritas y las
acciones dirigidas a evitarlas o contenerlas;

e. en ningun caso este seguro cubrird pérdida,
dano, responsabilidades o gastos causados
directa o indirectamente por o atribuible a, o, a
consecuencia de energia nuclear o cualquier
tipo de radioactividad, incluyéndose pero no
limitdndose a cualquiera de los eventos
mencionados a continuacion,
independientemente de cualquier otro evento o
causa que haya contribuido al siniestro de
forma concurrente o secuencial:

. Radiaciéon ionizante de o contaminacién por
radioactividad de cualquier combustible
nuclear o de cualquier desecho nuclear o de la
combustion de combustibles nucleares.

i. Lo radioactivo, toxico, explosivo u otro peligro o
propiedades contaminantes de cualquier
instalacion nuclear, reactor nuclear u otra
planta nuclear o componente nuclear de éstos.

Cualquier arma de guerra en la cual se emplee
fision nuclear o atémica y/o fusién u otra
reaccion similar o fuerza o materia radioactiva.

f. Acciones fraudulentas o criminales del
Asegurado o de cualquiera que actiue por
cuenta del Asegurado.

Todo amparo ofrecido por este Contrato de
Seguro quedara automaticamente suspendido
en el momento en que el edificio asegurado (o
donde se encuentren los bienes asegurados) se
hunda, se raje o se desplome, en todo o en
parte, en tal forma que constituya un riesgo
mayor que antes de dicho acontecimiento.

Esta pdliza no cubre danos producidos por
corrientes eléctricas en alambrados o aparatos
eléctricos de cualquier clase, a menos que
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provoquen incendio, en cuyo caso cubre
unicamente los daios causados por el incendio.

La Compaiia no sera responsable por saqueo o
robo de los bienes en cualesquiera
circunstancias, ni por las pérdidas sufridas
durante o después del siniestro, debido a la
negligencia del Asegurado.

Esta podliza no cubre pérdidas consiguientes
como lo son la interrupcion del negocio o de la
produccion, la pérdida de mercados o de
utilidades, o la pérdida de renta.

Tampoco se cubren los dafos sufridos por los bienes
asegurados debido a la falta de refrigeracion y otras
pérdidas semejantes.

dg. ElINo Reconocimiento Electronico de Fecha.

Lo dispuesto en la presente exclusion es
preeminente y dominante y prevalecera sobre
cualquier estipulacion en contrario contenida en esta
poliza, asi como también prevalecera sobre cualquier
clausula, término o condicion que sea inconsistente
con lo aqui dispuesto.

Este seguro no ampara y por lo tanto Ila
Aseguradora no estarda obligada a pagar por
pérdida, dafo moral, material y/o consecuencial ni
lucro cesante ocasionados al Asegurado y/o
terceros y/o a los bienes asegurados, ya sean éstos
de propiedad del Asegurado y/o terceros, si dichos
dafios y/lo pérdidas son causados como
consecuencia directa o indirecta de la imposibilidad
de generar, procesar calculos y/o informacion
correctas, cualquiera que sea su tipo, y/o por el
fracaso, incapacidad para operar, procesar datos
y/o informacion sin error, o por sus consecuencias,
causadas por o a través de cualquier procesador
electrénico de datos, equipo de coémputo o
programas, (software), cerebros electréonicos de
cualquier tipo, donde quiera que estos puedan estar
instalados, debido al incorrecto registro, incorrecto
manejo, al no reconocimiento y/o no procesamiento
antes, durante o después del afio dos mil (2000) en
la informacion de fechas o en cualquier otro campo
procesador de datos que se relacione directa o
indirectamente con éstos.

Este seguro tampoco ampara las sumas que el
Asegurado llegara a estar obligado civilmente a
pagar a titulo de dafio y/o perjuicios a causa de
lesiones corporales o dafos a la propiedad ajena, ni
la Aseguradora estara obligada a defenderlo ni a
costear su defensa y en consecuencia no ampara
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las costas y gastos legales imputables o incurridos
por el Asegurado en su propia defensa si todas
estas surgen como consecuencia directa o indirecta
de la imposibilidad de generar, procesar calculos
y/o informaciéon correctas, cualquiera que sea su
tipo, y/o por el fracaso, incapacidad para operar,
procesar datos y/o informacién sin error, o por sus
consecuencias, causadas por o a través de
cualquier procesador electréonico de datos, equipo
de computo o programas, (software), cerebros
electréonicos de cualquier tipo, donde quiera que
estos puedan estar instalados, debido al incorrecto
registro, incorrecto manejo, al no reconocimiento
y/o no procesamiento antes, durante o después del
afno dos mil (2000) en la informacion de fechas o en
cualquier otro campo procesador de datos que se
relacione directa o indirectamente con éstos.

h. Poluciéon y/o Contaminacion

i. Pérdidas directas que tengan su origen
en errores de disefio, mejoras de disefo
o defectos constructivos, aiin cuando la
causa inmediata sean los riesgos
cubiertos por esta poéliza.

j- Pérdidas o dafos a la propiedad
asegurada por fermentacion, vicio
propio o combustiéon espontanea, o por
procedimientos de calefaccion o
desecacion, al cual hubiese sido
sometida.

k. El dafo al bien objeto de explosiéon o
implosion.

11. AVISO DE SINIESTRO

a. El Asegurado, al tener conocimiento de la
ocurrencia de una pérdida o dafo debe
denunciarlo tan pronto tenga conocimiento de
ello a la Compafia por cualquier medio,
confirmandolo por escrito tan pronto como sea
practicable. El plazo para dar el aviso de
siniestro no debera exceder de siete (7) dias
calendario desde la fecha en que ocurrié el
siniestro o desde que el Asegurado que tuvo
conocimiento del mismo. Como principales
medios para dar Aviso de Siniestro son: i.) a
través de la linea telefonica 800-800-ASSA
(800-800-2772) o; ii.) al correo electrénico:
reclamoscr@assanet.com.

b. El Asegurado debe denunciar los hechos
ocurridos a la autoridad competente que
corresponda. En caso de delitos contra la
propiedad se debe avisar al Organismo de

ASSA Compaiiia de Seguros, S.A.
Seguro de Incendio (Colones)
Condiciones Generales

Investigacion Judicial. En caso de desastres
naturales se debe avisar a la Comision
Nacional de Emergencias.

c. Si el aviso de siniestro no es presentado
dentro del plazo indicado, de forma dolosa
para evitar o desvirtuar la valoraciéon de
los hechos y circunstancias, la Compaiiia
estara facultada para dejar sin efecto el
reclamo.

12. TRAMITE DEL RECLAMO

Una vez dado el aviso de siniestro descrito en la
clausula anterior, el Asegurado tiene un plazo de treinta
(30) dias calendario para formalizar el reclamo,
proporcionando a la Companiia cuantos detalles estén a
su alcance con respecto a la causa y extension de tal
pérdida o dafio como también a la cuantia aproximada
de la pérdida. El valor real del bien podra determinarse
por todos los medios reconocidos en derecho

El Asegurado debe enviar a la Compafiia la reclamacion
formal por escrito detallando los objetos perdidos o
dafados y el monto de cada uno de ellos para
comprobar satisfactoriamente su interés asegurable y la
realizacion de la pérdida o dafio. Ademas de la
reclamacion formal por escrito, el Asegurado debera
aportar la siguiente informacion:

a. Recibos y/o facturas.

b. Avalios u otros documentos que demuestren el
interés asegurado y comprueben el monto
reclamado.

c. Detalle de otros seguros que cubran el siniestro
ocurrido.

d. Existencia de otros asegurados y/o acreedores a
quien se les deba pagar indemnizacion.

e. Documentacién que identifique al tomador o al
Asegurado como son el documento de identidad de
la persona fisica o de la persona juridica.

f. Reporte relatando los hechos ocurridos para
determinar la causa, forma, lugar, tiempo, magnitud
de los dafios y cualquier otra caracteristica relevante
del siniestro.

g. Un inventario detallado y exacto de los bienes
destruidos o averiados y el importe de la pérdida en
cada caso, sin incluir ganancia alguna.

En adiciéon, en ausencia de cualquier documento o
informacion relativa al siniestro el Asegurado podra
aportar cualquier documento o informacién que sea
reconocida en derecho como valida para determinar la
ocurrencia del siniestro y comprobar sus caracteristicas
cualitativas y cuantitativas.

Direccién: Pozos de Santa Ana, Parque Empresarial Férum 1, Edificio F, San José, Costa Rica.
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El incumplimiento demostrado de estas
obligaciones que afecte, de forma significativa, la
posibilidad de la Compahia de constatar
circunstancias relacionadas con el evento y estimar
la pérdida liberara a esta de su obligacion de
indemnizar.

13. AJUSTE Y LIQUIDACION DE SINIESTROS

a) La Compaiiia se reserva el derecho de optar
por sustituir el bien por uno similar de iguales
caracteristicas; reparar el bien a fin de que
quede en las mismas condiciones en que se
encontraba al tiempo del siniestro o;
indemnizar por el valor real del bien asegurado
al tiempo del siniestro. En cualquiera de los
casos la Compafia debera alcanzar Ila
aceptacién del Asegurado; sin embargo, en
ningbn momento la Compaiia sera
responsable por un monto superior al valor real
y efectivo que tengan los bienes asegurados
en el momento y en el lugar de la ocurrencia
de tal pérdida o dafio. La Compaiia no sera
responsable por reparacion temporal o
provisional efectuada sin el permiso de la
Compaiiia ni de cualquier consecuencia de
las mismas, ni por el costo de cualesquiera
alteraciones, adiciones, mejoras o
revisiones efectuadas en la ocasion de una
reparacion;

b) Toda reclamacion ya ajustada, sera liquidada o
garantizada al Asegurado dentro de los treinta
(30) dias naturales siguientes a partir de la
notificacion de la respuesta oportuna una vez
haya presentacion y aceptacion de pruebas
satisfactorias de interés y de pérdida en las
oficinas de esta Compafiia de acuerdo con la
clausula anterior.

c) Ninguna pérdida o dafio sera pagado o
garantizado bajo esta péliza si el Asegurado
ha cobrado o ha aceptado otro arreglo de
terceros por concepto de tal pérdida o daifo
sin el conocimiento previo y aceptacion por
parte de la Compaiia.

d) En caso de que la Compaiiia decline el pago
de cualquier reclamacion el Asegurado tendra
derecho a apelar ante la Compainia, e incluso
demandarla ante los tribunales competentes
dentro del plazo de prescripcion sefialado en
esta poliza.

14. OPCIONES DE LA COMPANIA

Direccién: Pozos de Santa Ana, Parque Empresarial Férum 1, Edificio F, San José, Costa Rica.
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En caso de ocurrir un siniestro que destruya o dafie los
bienes asegurados, y mientras no se haya culminado
definitivamente el proceso indicado en la clausula de
“AJUSTE Y LIQUIDACION DEL SINIESTRO”, la
Compaiiia podra:

a. Penetrar en los edificios o locales donde ocurri6 el
siniestro para efectuar las investigaciones que
considere conveniente.

b. Hacer examinar, clasificar, valorizar o trasladar los
bienes o lo que quede de ellos, donde quiera que se
encuentren.

c. Exigir de manera justificada, que el Asegurado le
suministre a su costa y permita que se hagan
extractos o copias de planos, especificaciones,
disefios, libros, comprobantes, recibos, facturas y
todos los otros documentos, o copias certificadas de
los mismos si los originales se han perdido, que la
Compaiiia tenga derecho a conocer.

La Compafiia no esta obligada a encargarse de la venta
o liquidacion de los bienes dafiados o destruidos, y el
Asegurado no tendra derecho a hacer abandono de
los mismos a la Compaiiia; pero la Compaiia si podra
optar por hacerse cargo de tales bienes, o de parte de
ellos, por el valor residual que les corresponda segun los
valores fijados de comun acuerdo con el Asegurado o por
arbitraje.

En vez de pagar en efectivo el importe de las pérdidas o
dafos, la Compariia podra optar por hacer reedificar,
reponer o reparar los bienes afectados, o parte de ellos,
dentro de un tiempo razonable, con igual clase y calidad,
no pudiendo exigirsele que sean necesariamente
idénticos a los que existian antes del siniestro.

15. SUBROGACION

Antes del pago de la indemnizacién, el Asegurado esta
obligado a realizar a expensas de la Compaifiia, todo lo
que esta pueda razonablemente requerir para ejercer
cuantos derechos, recursos y acciones que pudiera
corresponderle contra terceros, por subrogacién o por
cualquier otro concepto. Como consecuencia del pago
de la indemnizacién, la Compafia de pleno derecho se
subrogara automaticamente en los derechos que el
Asegurado puede tener asi como en sus
correspondientes  acciones contra los  autores
responsables del siniestro, pérdida, dafio o gasto, por
cualquier caracter o titulo que sea por el solo hecho del
pago de la indemnizacién y hasta el monto de ella. La
Compafila no aplicara la subrogacion contra el
Asegurado, contra las personas que las partes acuerden
expresamente, asi como a aquellas con quienes el
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Asegurado tenga relacion conyugal, de parentesco por
consanguinidad o afinidad hasta el segundo grado
inclusive, salvo que actiuen con dolo. Si por cualquier
circunstancia la Compafiia necesitare exhibir algun
documento en que el Asegurado hiciera a favor de ella a
la subrogacion de todos sus derechos y acciones que
contra terceros surgieran a consecuencia del siniestro, el
Asegurado quedaria obligado a reiterar la subrogacion en
escritura ante un Notario Publico.

Tanto antes como después de cobrar Ila
indemnizacién, el Asegurado queda comprometido a
presentar las denuncias correspondientes ante los
tribunales competentes, con el objeto de que la
Comparfiia pueda ejercer los derechos, recursos y
acciones derivados o procedentes de la o subrogacion
aqui prevista. Si pagada la indemnizacion y cedidos los
derechos, no se pudiere ejercer la subrogacién por algun
acto imputable al Asegurado, la Comparia podra
requerirle al Asegurado el reintegro de la suma
indemnizada.

16. REDUCCION AUTOMATICA

Toda indemnizacion efectuada por la Compania reducira
el correspondiente Limite de Responsabilidad en el valor
de la indemnizacién, sin derecho a ninguna devolucion de
prima.

17. FRAUDE

Toda declaracion falsa o inexacta de hechos o
circunstancias conocidas por el Asegurado que hubieran
podido influir de modo directo en la existencia o
condiciones de esta pdliza, facultara a la Compadia para
considerar nula absoluta o relativa, de esta pdliza, segun
corresponda.

18. COLABORACION DEL ASEGURADO

El Asegurado prestara toda la ayuda que esté a su
alcance para facilitar la investigacion y el ajuste de
cualquier reclamacién, obligandose a presentar para su
examen todos los libros, documentos, facturas vy
comprobantes que en cualquier forma estén relacionados
con la reclamacion presentada. La Comparia podra
requerir al Asegurado que colabore en todas las
investigaciones y proceso a ftravés de cualquier
documento, informacion o declaracion que sean
reconocidos en derecho como validos.

19. CAMBIOS
Todo cambio de ubicacion, construccion u ocupacion

debe ser notificado a la Compafiia con al menos diez (10)
dias habiles de antelacion a la fecha en que inicie el
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cambio, y la Compafiia, en caso de aceptar el nuevo
riesgo, debe hacer constar dicho cambio en un
Addendum debidamente expedido y firmado por
funcionarios autorizados de la Compahia con
anterioridad a la fecha en la que ocurra el siniestro. Se
exceptua del requisito anterior, hasta por un plazo de
cinco (5) dias, el caso de objetos que, encontrandose en
locales correctamente descritos en esta poliza al
momento de iniciarse un siniestro, sean trasladados a
otros lugares por estar en evidente peligro de ser
dafados o destruidos por los riesgos asegurados en esta
péliza.

20. TRASPASO - CESION DE INTERESES

En caso de el (los) bien(es) asegurados pasaran a un
nuevo duefo, el seguro no pasara al nuevo duefio sino
hasta la fecha en la cual la Compaiia haya aceptado el
traspaso de podliza mediante Addendum debidamente
firmado por un representante de la Compafiia. Ante la
transmisién de la pdliza, por cualquier causa, el
transmitente y el adquirente seran solidariamente
responsables frente a la Compafiia del pago de las
primas adeudadas con anterioridad al traspaso y
cualquier obligacién que corresponda. El traspaso debera
ser comunicado a la Compafiia en un plazo maximo de
quince (15) dias habiles desde la fecha en que este se
verifique. La falta de comunicacion dara derecho a la
Compaiiia a dar por terminado el contrato.

21. TERMINACION DEL SEGURO

El seguro otorgado por esta pdliza bajo condiciones
normales (no habiéndose cancelado de forma previa
sea por mutuo acuerdo, falta de pago de las primas, o
decision unilateral), vencera automaticamente en la
fecha y Hora Contractual expresadas en las
Condiciones Particulares de esta Podliza. Podra ser
prorrogado a peticion del Asegurado y aceptacion de
parte de la Compaiiia, pero la prorroga debera hacerse
constar en documento firmado por la Compafia y se
regira por las condiciones consignadas en el mismo. En
ese sentido, se aclara que el presente contrato NO
contempla prérroga o renovacion automatica.

Este contrato podra ser terminado de forma anticipada
por:

a. Mutuo Acuerdo.

b. Falta de pago de primas segun se estipula en
la clausula de “ACUERDO DE PAGO DE
PRIMAS Y ADVERTENCIA EN CASO DE
RETRASO EN EL PAGO”.

c. Por el Contratante: Unilateralmente cuando el
Contratante decida no mantener el seguro. En
cuyo caso debera dar aviso por escrito a la
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Compaifiia segun la clausula de
“NOTIFICACIONES”, con al menos un mes de
anticipacion.

d. Por la Compafia: Unilateralmente cuando
exista alguna de las siguientes circunstancias:

i. Por el incumplimiento de las obligaciones
del Asegurado que derivan del Contrato
de Seguro y del ordenamiento juridico.

ii. Por el surgimiento de externalidades que
agraven el riesgo amparado.

iii. Por cualquier causa debidamente
justificada por la Compafiia segun los
casos previstos por la Ley Reguladora del
Contrato de Seguros.

La Compafiia tendra derecho a conservar la prima
devengada por el plazo transcurrido y/o pérdidas
parciales indemnizadas, y devolvera la prima no
devengada. En el caso especifico de terminacion bajo
incisos b) y c¢) anteriores, la Compaiiia tendra derecho a
deducir un 15% de la prima no devengada por concepto
de los gatos administrativos de emisién de la pdliza. La
Compafiila hara el reintegro de las primas no
devengadas en un plazo de quince (15) dias héabiles
posteriores a la fecha en que se notifique la terminacion
del contrato.

22. LIMITACION POR SANCIONES - CLAUSULA
OFAC

La Compafila no estara obligada a pagar reclamos
sobre eventos cubiertos bajo esta Pdliza cuando dichos
pagos pudiesen violar disposiciones normativas
internacionales o locales sobre la prevencién de los
delitos de blanqueo de capitales, lavado de activos,
narcotrafico, financiamiento del terrorismo y prevencion
de la proliferaciéon de armas de destruccion masiva, asi
como posibles pagos que pudiesen transgredir
sanciones econémicas y/o comerciales establecidas en
leyes o reglamentos internacionales de los que sea
parte la Republica de Costa Rica o aquellas con las que
la Republica de Costa Rica mantiene relaciones
diplomaticas o comerciales, incluyendo pero sin limitar
la generalidad de lo anterior, los de la Organizacion de
las Naciones Unidas incluyendo el Consejo de
Seguridad; de los Estados Unidos de América, Japén,
Reino Unido o de la Unién Europea.

En adicion, la Compaiia no estara obligada a pagar
reclamos o en general desembolsar sumas de dinero
relacionadas con eventos cubiertos bajo esta Pdliza
cuando el Contratante, cualquiera de las partes
aseguradas o beneficiarias o la persona que, por las
causas que fuere paga las primas a la Compaiia,

ASSA Compaiiia de Seguros, S.A.
Seguro de Incendio (Colones)
Condiciones Generales

incluyendo en el caso de personas juridicas a sus
accionistas, beneficiarios finales, Directores,
Dignatarios, Administradores, Apoderados y Ejecutivos,
se encuentre(n) o sean mencionados en alguna de las
listas emitidas por la Oficina de Control de Activos
Extranjeros (OFAC por sus siglas en inglés) del
Departamento del Tesoro de los Estados Unidos o
pertenezcan a paises incluidos en dichas listas, y/o en
cualquier otra lista a nivel mundial que tenga por objeto
el establecimiento de medidas para contrarrestar o
prevenir el blanqueo de capitales, lavado de activos, el
narcotrafico, financiamiento del terrorismo, guerras, y el
financiamiento de la proliferacion de armas de
destrucciéon masiva.

23. DIFERENCIAS Y CONFLICTOS

Las partes se someten a la jurisdiccion de los tribunales
de la Republica de Costa Rica para resolver las
controversias o conflictos que surjan a raiz o con motivo
de la ejecucion o aplicacion del presente Contrato.

No obstante lo anterior, las partes podran convenir de
mutuo acuerdo, someter sus controversias a un arbitraje
si lo consideran conveniente a sus intereses.

24. ACUERDO DE PAGO DE PRIMAS Y
ADVERTENCIA EN CASO DE RETRASO EN EL
PAGO.

Las primas deberan ser pagadas en el domicilio de la
Compafiia. El hecho que la Compafiia permita, en una
0 varias ocasiones, que el pago de las primas se realice
en un sitio distinto al domicilio de la Compafiia y/o a una
persona distinta (intermediario de seguros,
representante o recaudador) no constituye una
modificacion a la obligacién de pago de las primas en el
domicilio de la Compaifiia, salvo que en las Condiciones
Particulares se haya pactado que el pago de las primas
se realizara en el domicilio del Asegurado. La
Companiia haber percibido la prima Unica convenida, o
las parciales, en un plazo no mayor de diez (10) dias
habiles posteriores a la fecha de vencimiento del pago
Unico, o cualquier pago parcial, que se hubiese fijado en
las Condiciones Particulares.

Sobre la prima que pague el Contratante, cada
renovacion anual ASSA Compafiia de Seguros podra
variar la tarifa indicada en Condiciones Particulares
mediante un estudio tarifario el cual contempla la
siniestralidad del periodo del ultimo afio. Para el calculo
de la siniestralidad se utilizan las primas netas pagadas
del dltimo afo y los siniestros netos incurridos del ultimo
afio, que corresponden a: Siniestros pagados del ultimo
afio y siniestros pendientes reportados a fin de vigencia.
Con esta informacion se estima el indice de

Direccién: Pozos de Santa Ana, Parque Empresarial Férum 1, Edificio F, San José, Costa Rica.
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siniestralidad, como el cociente de los siniestros entre las
primas.

Al determinar el indice de siniestralidad se podra aplicar
un ajuste a la prima segun el rango de la siguiente tabla.

Rango de indice de | Porcentaje de
siniestralidad Recargo

Mas de 40% hasta 50% 0%

Mas de 50% hasta 60% 15%

Mas de 60% hasta 80% 35%

Mas 80% 100%

Esta revision se realizara anualmente.

En caso que se acuerde un pago fraccionado de la prima,
lo cual constara en las CONDICIONES PARTICULARES,
aplicaran los siguientes recargos maximos:

5% en colones.
8% en colones.
10% en colones.
11% en colones.
12% en colones.

e Pagos semestrales:

e Pagos cuatrimestrales:
e Pagos trimestrales:

e Pagos bimestrales:

e Pagos mensuales:

Si la prima no ha sido pagada dentro del plazo
establecido en esta poliza, la Compaiiia podria
notificar la terminacion del contrato, o bien, cobrar
la prima en la via ejecutiva por el plazo en que el
contrato se mantenga vigente

25. NOTIFICACIONES

Las notificaciones o comunicaciones relacionadas con
este contrato, seran remitidas por la Compaiiia
directamente al Contratante, su representante legal o
quien en su nombre ejerza representacion, o bien
enviarlos por correo ordinario o certificado a la Direccién
Contractual segun se muestra en las Condiciones
Particulares. El Contratante debera reportar por escrito
a la Compania el cambio de Direccién Contractual y
solicitar la modificacion de la Direccion Contractual
mediante Addendum, de lo contrario, se tendra por
correcta para todos los efectos, la ultima Direccion
Contractual segun aparezca en las Condiciones
Particulares.

El aviso asi enviado se entendera dado desde la fecha
de la entrega personal o desde que sea depositado en
las oficinas del correo y todo plazo que dependa de
dicho aviso comenzara a contarse desde esa fecha.

Todo aviso o comunicacion que deba hacer el Asegurado
a la Companfia conforme a esta pdliza, debera constar
por escrito y ser entregado personalmente o remitido por

Direccién: Pozos de Santa Ana, Parque Empresarial Férum 1, Edificio F, San José, Costa Rica.
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correo por el Asegurado o por el intermediario de seguro
por cuyo conducto se haya contratado el seguro. El
Asegurado por este medio autoriza a la Compafia a
recibir y acatar cualesquiera instrucciones que reciba con
relacion a esta pdliza por parte del intermediario de
seguro designado en las Condiciones Particulares, como
si hubiesen sido enviadas directamente por el Asegurado;
sin embargo, el Asegurado en todo momento podra
gestionar cualquier tramite con relacion al Contrato de
Seguro de forma directa con la Compainiia.

26. CLAUSULA DE DEDUCIBLE

Es el deducible determinado en las Condiciones
Generales es el minimo otorgado por la Compaiiia, sin
perjuicio que se establezca alguno distinto en las
Condiciones Particulares para cada cobertura escogida,
pudiendo ser expresado en todo caso en un el monto o
porcentaje del dafo cubierto por la podliza que
invariablemente se deduce del valor indemnizable y que,
por lo tanto siempre queda a cargo del asegurado.

El deducible que se establezca para cada cobertura sera
informado y acordado de previo al perfeccionamiento del
contrato de seguro.

El deducible que se haya establecido se rebajara de la
pérdida indemnizable que corresponda al Asegurado, una
vez que se haya aplicado el porcentaje de infraseguro, el
salvamento y la participacion contractual a cargo suyo, si
existiesen.

27. CLAUSULA PROPORCIONAL -INFRASEGURO

En caso de pérdida, la Compafiia no sera responsable
por una proporciéon mayor de la misma que guarde el
monto asegurado por esta pdliza con relacion al cien por
ciento (100%) del valor real y efectivo de los bienes
asegurados bajo la presente pdliza en el momento y en el
lugar en que ocurri6 dicha pérdida. Si esta pdliza
ampara dos o mas objetos, articulos, bienes o cosas,
se aplicara esta estipulacion separadamente a cada
tal objeto, articulo, bien o cosa.

28. OTRO U OTROS SEGUROS

a.En caso de reclamo por pérdida o dafo cubierto
bajo esta pdliza, el Asegurado quedara obligado a
declarar a la Compafiia cualquiera otro seguro o
seguros que amparen los mismos bienes. En
caso de no declarar la existencia de otro u otros
seguros que cubran el ciento por ciento del bien
objeto de seguro, cualquier indemnizacion pagada
en exceso, bajo cualquier circunstancia, debera
ser reintegrada por el Asegurado a la Compafiia

Teléfono: (506) 2503-2700 | Fax: (506) 2503-2797 | Apartado: 46-6155, Férum, Santa Ana | Correo electrénico: contacto@assanet.com
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mas los dafios y perjuicios que le haya podido
causar; y

b.en caso de accidente, pérdida o dafio cubierto por
esta podliza, si hubiere cualquiera otro seguro,
valido y cobrable, contratado en fecha anterior a la
del presente, disponible al Asegurado el cual se
aplicaria al accidente, pérdida o dafio, entonces el
presente seguro se aplicaria s6lo como un seguro
de exceso sobre tal otro seguro; tampoco
contribuiria a la indemnizacién ni al pago de la
pérdida o dafio a que, de otra manera, habria
lugar - sino hasta que fuese agotado tal otro
seguro de fecha anterior. Si tal otro seguro no
cubriere la totalidad de la indemnizacion, pérdida
o dafo, entonces esta pdliza solo responderia en
orden riguroso de fechas, respecto a otros
seguros, por el resto pero con sujeciéon a los
limites de responsabilidad correspondiente y a la
aplicaciéon de los deducibles estipulados en esta
poliza.

29. PRESCRIPCION DE ACCIONES DERIVADAS DE
LA POLIZA DE SEGURO

Las acciones que se derivan de la presenta pdliza de
seguro y de los addenda expedidos prescribiran
transcurrido el plazo de 4 (cuatro) afios, contados a
partir del suceso que motivara el ejercicio de ellas.

30. MONEDA

Todos los pagos relacionados con la presente péliza
que se realicen entre Contratante o Asegurado y la
Compaifiia, se efectuaran en la moneda en que se haya
pactado el Contrato de Seguro. En caso que se realice
en moneda distinta a la contratada se realizara al tipo
de cambio vigente al dia de pago, en el Banco o
institucion financiera en que lo realice. Cuando el pago
no se haga en una institucion financiera se aplicara el
tipo de cambio de referencia para la venta fijado por el
Banco Central de Costa Rica al dia de pago.

31. PERITAJE

a. Cuando hubiere desacuerdo entre La Compafiia y
el Asegurado respecto del valor de la propiedad,
al ocurrir el siniestro o del monto de la pérdida, el
asegurado puede solicitar se practique una
tasacion o valoracion, y la Compaiia accedera a
ello. La valoracion sera efectuada por un tasador
Unico o por dos tasadores nombrados uno por
cada parte, quienes en prevision de un dictamen
suyo discrepante, designaran al inicio un tercer
tasador. El dictamen del tercer tasador, cuando
fuere necesario, se mantendra dentro de los

Direccién: Pozos de Santa Ana, Parque Empresarial Férum 1, Edificio F, San José, Costa Rica.
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limites de valoracién que constan en los informes
individuales de los otros dos tasadores, sin que
pueda, de consiguiente ser mas bajo que el menor
ni mas alto que el mayor.

b. Los Peritos procederan a evaluar la pérdida
haciendo constar separadamente el valor real y
efectivo en el momento y lugar de la pérdida y el
monto de la pérdida, y de no poder ponerse de
acuerdo, someteran sus diferencias al dictamen
del tercero. El dictamen o decision por escrito de
cualquiera dos de ellos determinaran el monto de
la pérdida.

c. EIl Asegurado y Ila Compafia pagaran
respectivamente los honorarios de sus propios
peritos y compartiran en partes iguales los
demas gastos del peritaje y del tercero en
discordia;

d. No sera considerado que la Compafia haya
renunciado a ninguno de sus derechos por
cualquier acto relacionado con tal peritaje.

e. El peritaje a que esta Clausula se refiere, no
implicara la aceptacion de la reclamacién por
parte de la Compaiiia, simplemente determinara
el monto de la pérdida y no privara a la
Compania de las excepciones que pueda oponer
en contra de los actos del Asegurado;

f. Lo antes expuesto no impide que el perito
nombrado por las partes interesadas sea uno
solo.

32. ACREEDOR /BENEFICIARIO

A solicitud expresa del Asegurado, la Compafiia
incorporara al Contrato de Seguro como Acreedor /
Beneficiario a la persona fisica o juridica que él
determine.

En caso siniestro amparado por esta pdliza, cualquier
indemnizacion que la Compafia deba pagar al
Asegurado sera pagada al Acreedor/Beneficiario
indicado en las Condiciones Particulares hasta el monto
demostrado de su acreencia o interés asegurable. La
Compafiia s6lo pagara de forma directa al Asegurado
cuando el Acreedor/Beneficiario asi lo solicite
formalmente a la Compaiiia.

La Compania no cancelara unilateralmente esta pdliza
sino después de notificarselo por escrito al
Acreedor/Beneficiario con treinta (30) dias de
anticipacion, a menos que el Acreedor/Beneficiario lo
autorice previamente por escrito, o que la Compaiiia
reciba la Pdliza original para su cancelacion.

Teléfono: (506) 2503-2700 | Fax: (506) 2503-2797 | Apartado: 46-6155, Férum, Santa Ana | Correo electrénico: contacto@assanet.com
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El Asegurado no podra solicitar ninguna modificacion al
Contrato de Seguro en detrimento de las condiciones
vigentes al momento de incorporar al
Acreedor/Beneficiario, salvo que el
Acreedor/Beneficiario lo autorice formalmente a la
Compaifiia.

Si este seguro es invalidado por acciones u
omisiones del Asegurado, dicha invalidacion
afectara igualmente los intereses del Acreedor /
Beneficiario. Por acciones u omisiones se incluye
la obligacion de pago de la prima por parte del
Asegurado segun de haya pactado en las
Condiciones Particulares, en cuyo caso |la
Compaiiia cancelara la pdliza segun se establece en
la clausula de ACUERDO DE PAGO DE PRIMAS Y
ADVERTENCIA EN CASO DE RETRASO EN EL

ASSA Compaiiia de Seguros, S.A.
Seguro de Incendio (Colones)
Condiciones Generales

PAGO sin necesidad de mediar notificacién alguna
al Acreedor / Beneficiario.

33. LEGISLACION APLICABLE

Ademas de las estipulaciones contractuales
establecidas en esta poliza, de manera supletoria se
aplicaran las disposiciones contendidas en la Ley
Reguladora del Mercado de Seguros (Ley N°8653); Ley
Reguladora del Contrato de Seguros (Ley N°8956); Ley
de Promocién de la Competencia y Defensa Efectiva del
Consumidor (Ley N° 7472); Cdédigo de Comercio;
Cdédigo Civil; cualquier otra ley que sea aplicable, asi
como las reformas o reglamentos que emanen de estas
disposiciones legales.

SECCION Il - Coberturas Adicionales (Opcionales)

En consideracion del pago, o de la garantia de pago, de
la prima adicional estipulada dentro del periodo
convenido en las Condiciones Particulares, se hace
constar que el Asegurado y la Compafiia han convenido
en adicionar a esta poliza la(s) siguiente(s) Cobertura(s)
Adicional(es) siempre que sea(n) debidamente
detallada(s) en las Condiciones Particulares.

A continuacién se establecen los términos y condiciones
aplicables a las Coberturas Adicionales segun Seccion Il

1. INCENDIO Y DANO DIRECTO POR TERREMOTO

a. INCENDIO CAUSADO POR TERREMOTO: Se
elimina la exclusion "a" de la Clausula 10° de la
Seccién | de las Condiciones Generales que dice
asi:

"Terremoto, temblor, erupcion volcanica u ofra
convulsién de la corteza terrestre", con lo cual la
poliza ahora cubre los incendios producidos por
terremotos, sujeto a las condiciones especiales que
a continuacion se establecen para dicho riesgo.

b. DANO DIRECTO POR TERREMOTO: Se modifica
la Clausula 1° de las Condiciones Generales y se
adiciona el riesgo de "TERREMOTO, TEMBLOR O
ERUPCION VOLCANICA U OTRA CONVULSION
DE LA CORTEZA TERRESTRE", de manera que la
poliza cubra dichos riesgos en las mismas
condiciones en las que originalmente cubria los
riesgos de Incendio y Rayo, excepto por las
condiciones especiales que a continuacion se
establecen para el nuevo riesgo que se incluye por
medio de esta cobertura.

Direccién: Pozos de Santa Ana, Parque Empresarial Férum 1, Edificio F, San José, Costa Rica.

c. CASOS NO CUBIERTOS: La Compaiia no sera
responsable por pérdidas o dafos causados por
marejada, inundacién o crecida, aun cuando
dichos fenémenos fueren consecuencia de
terremoto, temblor o erupcion volcanica u otra
convulsion de la corteza terrestre; ni por
trepidaciones causadas por explosiones
atomicas o dafios producidos por ondas de
choque ultrasoénico (sonic boom).

Pérdidas derivadas de la acumulacion de arena o
ceniza volcanica producto de la caida continua
de estos elementos.

d. DEDUCIBLE: De la indemnizacion total que
corresponda bajo los términos de esta pdliza y de
otras podlizas semejantes que puedan existir por
pérdidas o dafios directos causados por terremoto,
temblor o erupcién volcanica u otra convulsién de la
corteza terrestre, durante cada periodo de setenta y
dos (72) horas consecutivas, se deducira una suma
equivalente al dos por ciento (2%) de la suma
asegurada por cada rubro de los bienes cubiertos
de acuerdo con las Condiciones Particulares de la
poliza.

2. DANO DIRECTO POR VENDAVAL, LLUVIA O
DERRAME

a. DANO DIRECTO POR VENDAVAL: Se elimina la
exclusiéon "b" de la Seccién |, Clausula 10° de las

Condiciones Generales que dice asi:

"Vendaval, huracan, tornado, tromba o granizo ;"

Teléfono: (506) 2503-2700 | Fax: (506) 2503-2797 | Apartado: 46-6155, Férum, Santa Ana | Correo electronico: contacto@assanet.com
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marejada, inundacién o crecida, aun cuando

b. DANO DIRECTO: Se modifica la Clausula 1° de las dichos fenémenos fueren consecuencia de
Condiciones Generales y se adicionan los vendaval, huracan, tornado, tromba o granizo; ni
siguientes riesgos: por trepidaciones causadas por explosiones

atomicas o dafios producidos por ondas de

i. "VENDAVAL, HURACAN, TORNADO, TROMBA choque ultrasénico (sonic boom). Asimismo, en

O GRANIZO" el caso de lluvia o derrame, La Compaiia no

sera responsable por pérdidas o danos

ii. Lluvia: Entendiéndose especificamente como causados por: a) Filtraciones y/o danos por

dafios materiales a los bienes asegurados humedad; b) Inundacién por desbordamiento de
causados directamente por agua proveniente de: rios, acequias, quebradas, lagos o mar.; c)Como

(i) la entrada de lluvia al interior del edificio o por consecuencia de construccion, remodelacion o
rebalse de alcantarillas publicas, y/o (i) la trabajos de reparacion en el edificio; d)Derrame

entrada de agua a través de ventanas, de otros materiales que no sea agua; e)

tragaluces, puertas abiertas o rotas, cubiertas Localizacion y reparacion de fugas de agua que

defectuosas, canoas, bajantes y desagues. no produzcan dafios directos a los bienes

asegurados; f) Todos los dafos que procedan

ii. Derrame: Entendiéndose especificamente como del normal uso o conservacion de los bienes

dafios materiales a los bienes asegurados asegurados, asi como aquellos daios
causados directamente por agua proveniente de: producidos por falta de mantenimiento o
Mojadura por rotura o desperfecto de tuberias de conservacion.
agua o tanques de almacenamiento de agua
dentro del edificio asegurado DEDUCIBLE: De la indemnizacion total que
corresponda bajo los términos de esta pdliza y de
Lo anterior de manera que la pdliza cubra dichos otras podlizas semejantes que puedan existir por
riesgos en las mismas condiciones en las que pérdidas o dafios directos causados por los riesgos
originalmente cubria los riesgos de Incendio y aqui cubiertos, durante cada periodo de setenta y
Rayo, excepto por las condiciones especiales que a dos (72) horas consecutivas, se deducira una suma
continuacion se establecen para los nuevos riesgos equivalente al dos por ciento (2%) de la suma
que se incluyen por medio de esta cobertura. asegurada por cada rubro de los bienes cubiertos
de acuerdo con las Condiciones Particulares de la

c. LIMITACION: Con respecto al interior de pdliza.
edificios y a sus contenidos, la Compaiia
unicamente sera responsable por los daios En caso de que el deducible sea sobre la
producidos por el viento, o por los objetos pérdida ocurrida, se podra aplicar un porcentaje o
llevados por el viento, que entren al edificio por monto fijo que va entre un cero por ciento (0%) a
puertas, ventanas, paredes o techos que hayan un diez por ciento (5%) por cada rubro de los
sido rotos por los fendmenos atmosféricos bienes cubiertos de acuerdo con las Condiciones
amparados por esta cobertura. Particulares de la pdliza, con un minimo de

US$250 (doscientos cincuenta dolares) o su

d. OBJETOS NO CUBIERTOS: La Compaiia no equivalente en colones.
sera responsable por pérdidas o dainos a:

i. Edificios en proceso de construccion o DANO DIRECTO POR INUNDACION, DANO POR
reconstruccion (o sus contenidos) mientras no AGUA O POR DESBORDAMIENTO DEL MAR Y
queden terminados sus muros, paredes y DESLIZAMIENTO.
techos, y colocadas todas las puertas y
ventanas exteriores. DANO DIRECTO POR INUNDACION, DANO POR

AGUA O POR DESBORDAMINTO DEL MAR Y

ii. Las torres y antenas de radio o televisiéon, los DESLIZAMIENTO: Se elimina la exclusion "¢’ de la
artefactos movidos por el viento, y los granos, Seccion |, Clausula 10° de las Condiciones
paja y otras cosechas que no se encuentren Generales que dice asi:
dentro de edificios.

"Dafio directo por inundacién, dafio por agua o por

e. CASOS NO CUBIERTOS: La Compaiiia no sera desbordamiento del mar y deslizamiento;"

responsable por pérdidas o dahos causados por

Direccién: Pozos de Santa Ana, Parque Empresarial Férum 1, Edificio F, San José, Costa Rica.
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O POR DESBORDAMIENTO DEL MAR Y
DESLIZAMIENTO: Para los efectos de esta
cobertura, inundacion significa Unicamente
desbordamiento de mares, rios, lagos, acueductos y
alcantarillados asi como rotura de diques o
represas.

Se entiende por dafios por agua las pérdidas
producidas por agua a consecuencia de roturas o
desperfectos subitos e imprevistos en tuberias o
tanques. Se excluyen las pérdidas producidas
por mojaduras o inundaciones causadas por
accidentes comunes que sean ocasionados por
personas.

Desbordamiento del mar significa levantamiento
impetuoso del mar y acciones concurrentes de
oleaje directamente atribuible a disturbios
atmosféricos o sismicos.

Se excluyen las inundaciones originadas por, o
a consecuencia del ciclo natural de las mareas,
o por efecto de las mareas de Sicigia.

Deslizamiento: Para los efectos de esta cobertura,
deslizamiento significa el desplazamiento de una
masa de tierra, roca u otro material de que estan
formados los predios adyacentes, o sobre los
cuales estan asentados edificios o instalaciones del
Asegurado.

ASSA Compaiiia de Seguros, S.A.
Seguro de Incendio (Colones)
Condiciones Generales

b. DANO DIRECTO POR INUNDACION, DANO POR ii. Pérdida por falta de ademe adecuado en caso de
AGUA O POR DESBORDAMIENTO DEL MAR Y excavacion, dentro o fuera de los predios del
DESLIZAMIENTO: Se modifica la Clausula 1° de las Asegurado.

Condiciones Generales y se adiciona
"INUNDACION, DANO POR AGUA O POR iii. Fallas en los muros de contencion por falta de
DESBORDAMIENTO DEL MAR Y capacidad de soporte.
DESLIZAMIENTO ", de manera que la pdliza cubra
dichos riesgos tal como se definen mas adelante, iv. Deslizamiento de rellenos en laderas.
en las mismas condiciones en las que originalmente
cubria los riesgos de Incendio y Rayo, excepto por v. Flotacion por oscilacion del nivel freatico y
las condiciones especiales que a continuacion se penetracion de agua en instalaciones
establecen para los nuevos riesgos que se incluyen subterraneas.
por medio de esta cobertura.
d. DEDUCIBLES: Inundacion o Desbordamiento de
c. DEFINICION DE INUNDACION, DANO POR AGUA Mar o Deslizamiento: De la indemnizacion total que

corresponda bajo los términos de esta pdliza y de
otras pdlizas semejantes que puedan existir, por
pérdidas o dafios directos causados por inundacion
o desbordamiento del mar o Deslizamiento:, durante
cada periodo de setenta y dos (72) horas
consecutivas se deducira el uno por ciento (1%) de
la suma asegurada por cada rubro de los bienes
cubiertos de acuerdo con las Condiciones
Particulares de la pdliza.

Dafios por Agua: De la indemnizacién total que
corresponda bajo los términos de esta pdliza y de
otras pdlizas semejantes que puedan existir, por
pérdidas o dafios directos causados por agua,
durante cada periodo de setenta y dos (72) horas
consecutivas se deducira el uno por ciento (1%) de
la suma asegurada por cada rubro de los bienes
cubiertos de acuerdo con las Condiciones
Particulares de la pdliza.

4. EXTENSION DE COBERTURA CATASTROFICA

Esta extension aplica como cobertura adicional a

las mencionadas en las Coberturas 1, 2 y 3 de la seccion
Il de las Coberturas Adicionales (Opcionales).

DEDUCIBLE: Segun

los deducibles anteriormente

mencionados, tal y como si se hubiesen otorgado todas
de manera individual.

Se excluyen las pérdidas producidas por: 5. INCENDIO Y DANO DIRECTO POR DESORDENES
PUBLICOS
i. El hundimiento del terreno debido a cavidades
internas, o el asentamiento del mismo debido a a) INCENDIO CAUSADO POR DESORDENES

deformaciones internas por falta de captacion,
fenébmenos de consolidacion o arcillas
expansivas.

PUBLICOS: Se modifica el Acapite "d" de la
Seccion |, Clausula 10° de las Condiciones
Generales para que lea: "Guerra internacional
declarada o no, terrorismo, acto de enemigo
extranjero, guerra civil, revolucién, insurreccion,
rebelion y todas las otras situaciones semejantes a

Direccién: Pozos de Santa Ana, Parque Empresarial Férum 1, Edificio F, San José, Costa Rica.
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ASSA Compaiiia de Seguros, S.A.

Seguro de Incendio (Colones)
Condiciones Generales

las anteriormente descritas y las acciones dirigidas a. DANO MALICIOSO: Se modifica la Clausula 1° de
a evitarlas o contenerlas"; la Seccion | de las Condiciones Generales y se
adiciona "OCASIONADO POR CUALQUIER
Se modifica la Clausula 1° de la Seccién | de las PERSONA POR MALDAD", de manera que la
Condiciones Generales y se adiciona el riesgo de podliza cubra las pérdidas directas que ocasione
Incendio por Desérdenes Publicos, de manera que cualquier individuo que dafie o destruya los bienes
la pdliza ahora cubre los incendios iniciados por asegurados, a menos que se trate de un robo o
individuos que participen en desérdenes publicos y tentativa de robo, o de alguno de Ilos
los incendios que sean consecuencia de acontecimientos excluidos por la Clausula 10° "d"
explosiones producidas por dichos individuos, todo de la Seccion | de las Condiciones Generales, tal
ello sujeto a la definicion de Desérdenes Publicos y como fue modificado por la cobertura de
a las condiciones especiales que a continuacion se Desoérdenes Publicos.
establecen para dicho riesgo.
b. NO CUBRE DESPOSEIMIENTO: Este seguro no
b) DANO DIRECTO POR DESORDENES ampara pérdidas o dafios ocasionados por el
PUBLICOS: Se modifica la Clausula 1° de la desposeimiento permanente o temporal que
Seccidon | de las Condiciones Generales y se resulte de la accion de cualquier autoridad, o
adiciona el riesgo de Dafio Directo por Desoérdenes por la ocupacién ilegal de cualquier edificio
Publicos ocasionado por cualquier persona que llevada a cabo por cualquier individuo o grupo.
participe en Desoérdenes Publicos, de manera que
la poliza cubra las pérdidas directas que ocasione c. CONDICION PREVIA: Esta cobertura no tendra
dicho acontecimiento (tal como se define mas ningin valor a menos que se encuentren
adelante) en las mismas condiciones en las que vigentes las coberturas de Incendio y Dafo
originalmente cubria los riesgos de Incendio y Directo por Desdrdenes Publicos.
Rayo, excepto por las condiciones especiales que
se establecen mas adelante para el riesgo que se d. DEDUCIBLE: De la indemnizacion total que
incluye por medio de esta cobertura. corresponda bajo los términos de esta pdliza y de
otras pdlizas semejantes que puedan existir, por
c) DEFINICION DE DESORDENES PUBLICOS: pérdidas o dafios directos causados por maldad
Para los efectos de esta cobertura, Desérdenes durante cada periodo de setenta y dos (72) horas
Publicos son las alteraciones del orden publico consecutivas, se deducira de acuerdo al deducible
producidas por el movimiento desordenado de una establecido en las Condiciones Particulares de la
muchedumbre que actle de manera tumultuosa, poliza.
bulliciosa o violenta, en desafio de la
autoridad  constituida o infringiendo  sus 7. SAQUEO
disposiciones, pero sin tener por objetivo la
destitucion del gobierno por la fuerzay sin que en a) DANO DIRECTO POR SAQUEOQ: Se modifica la
ningn momento llegue a constituir, asuma las Clausula 10° CASOS NO CUBIERTOS inciso “f’
proporciones de, 0 sea agravado por ninguno de antepenultimo parrafo de la Seccién | de las
los acontecimientos excluidos por el Acapite "d" Condiciones Generales para que lea:
de la Clausula 7° de la Seccion | de las
Condiciones Generales, modificado por el Acapite "La Compaiiia solamente sera responsable por los
"a" de esta cobertura. bienes robados cuando se trate de un saqueo que
no sea precedido por un terremoto o por un
d) NO CUBRE DESPOSEIMIENTO: Este seguro no incendio fortuito. La Compaiia no sera
ampara pérdidas o daifos ocasionados por el responsable por las pérdidas sufridas durante
desposeimiento permanente o temporal que o después de un siniestro debido a Ia
resulte de la accion de cualquier autoridad, o negligencia del Asegurado”.
por la ocupacion ilegal de cualquier edificio
llevada a cabo por cualquier individuo o grupo. Por lo cual la pdliza ahora cubre la cobertura de
saqueo, pero no los robos subrepticios (a
e) DEDUCIBLE: No aplica deducible para esta escondidas) ni los saqueos que sean precedidos
cobertura. por un incendio fortuito o por un terremoto; todo ello
sujeto a la definicion de saqueo y a las condiciones
6. DANO DIRECTO POR MALDAD especiales que a continuacion se establecen para

Direccién: Pozos de Santa Ana, Parque Empresarial Férum 1, Edificio F, San José, Costa Rica.

dichos riesgos.
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b) DEFINICION DE SAQUEO: Para los efectos de
esta cobertura, saqueo es el robo en gran escala y
sin subrepcion (ocultacion) perpetrado por una
muchedumbre que participa en un desorden publico
tal como se definen y se limitan en las coberturas
de Incendio y Dafio Directo por Desodrdenes
Publicos.

c) CONDICION PREVIA: Esta cobertura no tendra
ningun valor a menos que se encuentren vigentes
las coberturas de Incendio y Dafio Directo por
Desordenes Publicos.

d) CASOS NO CUBIERTOS: Este seguro no cubre
saqueos efectuados por fuerzas armadas ni el
desposeimiento permanente o temporal que
resulte de la accidon de cualquier autoridad, ni
las pérdidas o dafnos que ocasione la ocupacion
ilegal prolongada o permanente de los edificios
asegurados o de los locales en los que se
encuentren los bienes asegurados.

e) DEDUCIBLE: No aplica deducible para esta
cobertura.

8. PERDIDA CONSIGUIENTE POR FALTA DE
REFRIGERACION

En el ultimo parrafo inciso “f* Clausula 10° de la Seccion |
de las Condiciones Generales se elimina la frase "los
dafos sufridos por los bienes asegurados debido a la
falta de refrigeracion". En la Clausula 1° de la Seccién |
las Condiciones Generales se adiciona el riesgo de
"FALTA DE REFRIGERACION QUE SEA
CONSECUENCIA DIRECTA DE LA INUTILIZACION DE
INSTALACIONES QUE SE ENCUENTREN EN LOS
MISMOS PREDIOS, POR OTROS ACONTECIMIENTOS
AMPARADOS POR ESTA POLIZA".

Con lo cual la poliza ahora cubre los dafios sufridos por
los productos asegurados debido a que se queden sin
refrigeracion como consecuencia de que las instalaciones
que se encuentran dentro de los mismos predios sean
inutilizadas por otros acontecimientos contra los cuales
esta poliza ampara a dichos productos.

DEDUCIBLE: No aplica deducible para esta cobertura.

9. PERDIDA DE RENTA

a. DEFINICION: Cuando un acontecimiento cubierto
por esta pdliza dafie o destruya el -edificio

asegurado en tal forma que sea necesario
desocuparlo parcial o totalmente, la Compafiia

Direccién: Pozos de Santa Ana, Parque Empresarial Férum 1, Edificio F, San José, Costa Rica.

ASSA Compaiiia de Seguros, S.A.
Seguro de Incendio (Colones)
Condiciones Generales

indemnizara al Asegurado por la pérdida real
efectiva  sufrida  directamente  por dicha
desocupacioén, durante el periodo de tiempo que
habria sido necesario para reparar, reconstruir o
reemplazar el edificio, con la debida diligencia y sin
contratiempos, en forma semejante a como fue
alquilado por el Asegurado, sujeto a las condiciones
pertinentes de la pdliza y a las condiciones
especiales que a continuacion se establecen para
esta cobertura.

b. LIMITACIONES: La responsabilidad de Ia

Compaiiia bajo esta cobertura estara limitada
a:

i. La renta que se deje de percibir durante el
periodo en el que se habria podido reparar,
reconstruir o reemplazar el edificio, de no
existir inconvenientes de ninguna clase,
teniendo en cuenta la desocupacion que
habria probablemente existido, incluyendo un
alquiler razonable para cualquier parte del
edificio que ocupe el Asegurado, y restando
cualquier gasto que no tenga necesariamente
que continuar después del daio sufrido por la
propiedad, sin exceder,

ii. EI monto de la pérdida sufrida por el

Asegurado, ni,

iii. El Limite de Responsabilidad que se establece

en esta cobertura para el riesgo de Pérdida de
Renta.

iv. Si el Limite de Responsabilidad establecido en

esta cobertura de Pérdida de Renta es menor
que el ochenta por ciento (80%) de la renta que
se habria cobrado durante los doce (12) meses
siguientes a la fecha del siniestro (incluyendo
un alquiler razonable para cualquier parte
ocupada por el Asegurado), entonces se
considerara al Asegurado como su propio
asegurador por la diferencia y soportara su
parte proporcional de la pérdida.

v. Cuando existan otras pdlizas, semejantes o no,

que amparen la pérdida, esta Compaiia sera
responsable solamente por la proporcion de la
pérdida correspondiente a la cantidad
garantizada por ella.

LIMITE DE RESPONSABILIDAD: El Limite de
Responsabilidad para la cobertura de Pérdida de
Renta es el estipulado en las Condiciones
Particulares.

Teléfono: (506) 2503-2700 | Fax: (506) 2503-2797 | Apartado: 46-6155, Férum, Santa Ana | Correo electronico: contacto@assanet.com
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DEDUCIBLE: No aplica deducible para esta
cobertura.

10. LUCRO CESANTE

a. LUCRO CESANTE: Cuando un acontecimiento

cubierto por esta pdliza, que ocurra durante el
periodo de vigencia de esta cobertura, dafie o
destruya bienes que se encuentran dentro de los
predios ocupados por el Asegurado, y como
consecuencia directa de dicho dafio sea necesario
suspender parcial o totalmente las actividades del
Asegurado descritas en esta cobertura, la
Compafiia indemnizara al Asegurado por la pérdida
real que sufra como resultado directo de dicha
suspension, pero sin exceder lo que resulte al
aplicar los procedimientos y limitaciones que se
establecen a continuacién, ni el Limite de
Responsabilidad de esta cobertura.

PROCEDIMIENTO PARA DETERMINAR LA
INDEMNIZACION: Se estimara la "Utilidad Bruta"
que se habria devengado, de no haber ocurrido el
siniestro, durante el tiempo que hubiera sido
necesario, actuando con toda diligencia y sin
contratiempos para reparar los dafios causantes de
la suspension de actividades. A dicho estimado se
le restara cualquier "Utllidad Bruta" devengada
durante el tiempo que debié tomar la reparacion, asi
como también un estimado de cualquier "Utilidad
Bruta" que el Asegurado podria haber hecho
mediante la utilizaciéon parcial o total de las
instalaciones danadas, o de otras instalaciones,
mercancias o materias primas.

A la cantidad asi obtenida se le restaran los gastos
normales de la empresa en los que no habria sido
necesario incurrir, durante el tiempo que debid
tomar la reparacion, teniendo en cuenta que si es
necesario mantener algunos gastos, incluyendo
algunos sueldos, para poder volver a operar con
servicio de calidad semejante a la que existia antes
del siniestro.

UTILIDAD BRUTA: Para los efectos de esta
cobertura, "Utilidad Bruta" significa:
-- CUANDO SE TRATA DE UNA INDUSTRIA --

Total neto del valor de venta de la produccién, mas
-total neto de las ventas de mercancias compradas
por el Asegurado para ser revendidas sin
modificaciéon, mas

otras entradas derivadas de las operaciones de la
empresa,

MENOS EL COSTO DE:

Direccién: Pozos de Santa Ana, Parque Empresarial Férum 1, Edificio F, San José, Costa Rica.

ASSA Compaiiia de Seguros, S.A.
Seguro de Incendio (Colones)
Condiciones Generales

i. Materias primas de las que se deriva la
produccion,

ii. mercancias revendidas, incluyendo los
materiales para empaquetar las mismas,

iii. materiales y suministros consumidos
directamente en los procesos de produccion o
en la prestacion de servicios vendidos y

iv. servicios comprados a extrafios (no empleados)
para su reventa, que no es necesario continuar
comprando.

-- CUANDO SE TRATA DE OTRA ACTIVIDAD --

i. Total neto de las ventas, mas

ii. otras entradas derivadas de las operaciones de
la empresa,

MENOS EL COSTO DE:

i. mercancias vendidas incluyendo los materiales
para empaquetar las mismas,

ii. materiales y suministros consumidos directamente

en la prestacion de servicios vendidos, y

iii. servicios comprados a extrafios (no empleados)

para su reventa, que no es necesario continuar
comprando.

LIMITACIONES: Si el Limite de Responsabilidad
establecido en esta cobertura de Lucro Cesante
es menor que el ochenta por ciento (80%) de la
"Utilidad Bruta" que, de no haber ocurrido el
siniestro, habria sido devengada durante los
doce (12) meses subsiguientes a la fecha del
siniestro, entonces se considerara al Asegurado
como su propio asegurador por la diferencia y
soportara su parte proporcional de la pérdida.

Esta cobertura reconoce hasta por un maximo
de treinta (30) dias calendarios, las
suspensiones totales o parciales que sean
indispensables debido a la pérdida en siniestros
amparados por esta péliza de materias primas o
de mercancias para la reventa, pero no cubre
ninguna pérdida que sea consecuencia de la
destruccion de productos elaborados por el
Asegurado, ni tampoco el tiempo que sea
requerido para reponerlos.

En adicion a la Clausula 5° (e) de la Seccion | de
las Condiciones Generales de la pdliza, esta
cobertura no cubre ninguna pérdida que sea
consecuencia de obstaculos tales como la
suspension de contratos, licencias u érdenes
de compra, ni demoras debidas a imprevistos o
interferencias de cualquier tipo, excepto por el

Teléfono: (506) 2503-2700 | Fax: (506) 2503-2797 | Apartado: 46-6155, Férum, Santa Ana | Correo electrénico: contacto@assanet.com
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tiempo, hasta un maximo de quince (15) dias
calendario, durante el cual se prohiba el acceso
al local del Asegurado como consecuencia del
siniestro.

COOPERACION: Es condicién indispensable de
este contrato que el Asegurado lleve una correcta y
apropiada contabilidad de las actividades de la
empresa asegurada.

Para el fiel desempefo de lo acordado en esta
cobertura es necesario que tanto el Asegurado
como la Compafiia estén compenetrados de un
gran espiritu de cooperacion.

Dentro de dicho espiritu de cooperacién, la
Compafiia podra acordar con el Asegurado el pago
de gastos extraordinarios tendientes a reducir la
pérdida, siempre que con ello se reduzca la pérdida
total que deba pagar la Compaiia.

ACTIVIDADES AMPARADAS POR ESTA
COBERTURA: De acuerdo a las operaciones del
negocio del Asegurado.

LIMITE DE RESPONSABILIDAD: El Limite de
Responsabilidad para la cobertura de Lucro
Cesante es el estipulado en las Condiciones
Particulares.

DEDUCIBLE: No aplica deducible para esta
cobertura.

11. POLIZA DECLARATIVA

DECLARACIONES: El Asegurado declarara a la
Compafiia por escrito el valor que tengan los bienes
asegurados el Ultimo dia de cada mes calendario
durante el cual esté en vigor esta pdliza. A dicha
declaracién se le restara una cantidad equivalente al
Limite de Responsabilidad de cualesquiera polizas
fijas (no declarativas) que cubran los mismos bienes.
En caso de existir varias polizas declarativas
amparando estos mismos bienes, a cada una le
correspondera una parte del valor declarado,
proporcional a su Limite Maximo de Responsabilidad.

FALTA DE DECLARACIONES: De no haber recibido
la Comparfia cualquier declaracion de las
mencionadas en el parrafo anterior durante los treinta
(30) dias calendario siguientes al vencimiento del mes
al que corresponda, se procedera como si el
Asegurado hubiera declarado que los bienes
asegurados tenian a la fecha correspondiente un
valor igual al Limite Méximo de Responsabilidad de la
pdliza.

ASSA Compaiiia de Seguros, S.A.
Seguro de Incendio (Colones)
Condiciones Generales

c. CALCULO DE LA PRIMA DEFINITIVA: Las
declaraciones a que se refiere el Acapite "a" de esta
cobertura seran la base para determinar la prima
definitiva. Al vencimiento de la pdliza se obtendra el
promedio de todas las declaraciones hechas o dadas
por hechas (ninguna de ellas por mas del Limite
Méaximo de Responsabilidad). La prima definitiva se
calculara multiplicando dicho promedio por la tarifa
aplicable a esta pdliza. Si la prima definitiva es mayor
que la prima provisional, el Asegurado pagara la
diferencia. Si la prima fuese menor a la prima de
depdsito, esta se da por devengada, ya que
corresponde a la prima minima.

d. LIMITACIONES: Para los efectos del Acapite "g"
de la Clausula 5° de la Seccion | de las
Condiciones Generales, el monto garantizado
para esta poliza es el valor que le corresponderia
en el momento del siniestro, si se hubiera hecho
una declaracion de valores siguiendo el
procedimiento establecido en el Acapite a) de esta
cobertura.

Si después de ocurrido un siniestro se nota que el valor
de la dltima declaracion realmente hecha por el
Asegurado con anterioridad al siniestro es menor que la
cantidad que debio ser declarada, entonces se reducira el
monto de la indemnizaciéon que corresponda al
Asegurado en la misma proporcion.

e. DEDUCIBLE: No lleva deducible porque es una
modalidad de pago de la prima

12. VALOR DE REEMPLAZO

Esta cobertura tiene valor Unicamente en relacién con
equipos, maquinarias y edificios.

a. TRAMITE DEL RECLAMO: Se reemplaza el
Acapite "g" de la Clausula 9° de la Seccion | de las
Condiciones Generales de la poliza por el siguiente:

"Un inventario detallado de los bienes averiados y
de los totalmente destruidos que no seran
reemplazados, con el importe de la pérdida en cada
caso, sin incluir ganancia alguna y un listado de los
bienes totalmente  destruidos que seran
reemplazados, con un estimado de lo que seria el
costo de reemplazarlos con bienes de la misma o
semejante clase, calidad y caracteristicas".

b. BIENES DESTRUIDOS Y REEMPLAZADOS: Para
el calculo de la indemnizacién que corresponda por
los bienes asegurados que hayan sido totalmente
destruidos por acontecimientos amparados por esta

Direccién: Pozos de Santa Ana, Parque Empresarial Férum 1, Edificio F, San José, Costa Rica.
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poliza y efectivamente reemplazados por el
Asegurado antes de transcurrido un afio a partir de

la

fecha del siniestro, se considerara que la

Clausula 5° de la Seccién | de las Condiciones
Generales de la poliza lee como sigue:

La responsabilidad de la Compafiia tendra las
limitaciones establecidas en esta pdliza y en
especial:

Lo que costaria comprar e instalar en el sitio

ASSA Compaiiia de Seguros, S.A.
Seguro de Incendio (Colones)
Condiciones Generales

propio asegurador por la diferencia y soportara
su parte proporcional de la pérdida. Para
determinar la responsabilidad que pueda caber
al Asegurado segun este acapite, sera
necesario determinar el valor de reemplazo en
el momento del siniestro de todos los bienes
asegurados bajo cada Limite de
Responsabilidad dentro del cual ocurran
pérdidas.

descrito en la pdliza, bienes nuevos de la vi. Cuando existan otras pdlizas, semejantes o no,
misma o0 semejante clase, «calidad vy que amparen la pérdida, la Compafiia sera
caracteristicas que los destruidos, sin tener responsable solamente por la proporcion de la
en cuenta la depreciacion de los bienes pérdida correspondiente a la cantidad
destruidos, pero deduciendo una cantidad garantizada por ella. El Limite de
razonable por mejoras en el disefio, materiales, Responsabilidad ha sido fijado por el Asegurado
tamario o capacidad, sin exceder, y no es prueba ni de la existencia, ni del valor de
los bienes asegurados, solo representa la base
ii. El monto real efectivo pagado por el Asegurado para limitar la responsabilidad maxima de la
por los bienes adquiridos para reemplazar a los Compainia.
bienes destruidos, ni,
c. LIMITACION: La Compailia no sera
iii. El Limite de Responsabilidad establecido para responsable por una indemnizacién mayor
los bienes asegurados. de la que le corresponda de acuerdo con las
condiciones de la pdliza original a menos
iv. No se tomara en cuenta ningun gasto adicional que el Asegurado efectivamente reemplace
en el que sea necesario incurrir debido a leyes, los bienes en el plazo de un aio a partir de la
decretos o reglamentos que no permitan reparar fecha del siniestro.
o reconstruir en la forma original.
d. DEDUCIBLE: No lleva deducible porque es una
v. Si el Limite de Responsabilidad establecido para

los bienes asegurados es menor de lo que
costarian en el momento del siniestro, bienes
nuevos de la misma o semejante clase, calidad
y caracteristicas que los bienes asegurados,
entonces se considerara al Asegurado como su

modalidad de pago de la prima

En fe de lo cual, se firma esta pdliza en la Republica de Costa Rica.

assa Compainia de Seguros, S. A.

L/

Giancarlo Caamarnio, Gerente Géneral
Representante Autorizado

La documentacién contractual y la nota técnica que integran este producto, seran registrados ante la Superintendencia General de
Seguros de conformidad con lo dispuesto por el articulo 29, inciso d) de la Ley Reguladora del Mercado de Seguros 8653 bajo el
(los) registro (s) numero G06-44-A05-165 de fecha 09 de octubre del 2024.

Direccién: Pozos de Santa Ana, Parque Empresarial Férum 1, Edificio F, San José, Costa Rica.
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7

ADDENDUM CONTRATACION EN MODALIDAD COLECTIVA.

Queda por este medio mutuamente entendido entre ASSA COMPANIA DE SEGUROS, S. A. (denominada en adelante “La
Compafiia”) y el Contratante/Tomador, nombrado en la Condiciones Particulares, sujeto a las Condiciones Generales de la
Pdliza y a las Condiciones Especiales del presente Addendum -, vienen a celebrar un Contrato de Seguro bajo modalidad
Colectiva, sujeto a los términos, condiciones y limites de responsabilidad, deducibles y demas estipulaciones contenidos en en
el presente Addendum y en las Condiciones Generales de la Pdliza de Seguro siempre que no contradigan lo dispuesto en el
Addendum con el fin de trasladar los riesgos de los Asegurados adheridos a la Pdliza de Seguro a quienes se les extendera un
Certificado de Seguro.

El derecho a recibir indemnizaciones por eventos amparados mediante esta Pdéliza depende del correcto cumplimiento de parte
del Contratante y/o Asegurado con todos dichos términos, condiciones y demas estipulaciones.

A través del presente Addendum, las coberturas podran ser contratadas en Modalidad Contributiva o Modalidad No-Contributiva
segun decida administrarlo el Contratante con los Asegurados. El Contratante asume las responsabilidades que emanen de su
actuacion como “Contratante del Seguro Colectivo”. El deber de informar a los Asegurados, u otros legitimos interesados, sobre la
contratacion del seguro y sus condiciones o modificaciones sera de la Compariia sin perjuicio que lo realice a través del
Contratante.

1. PROPIEDAD ASEGURABLE:

Pueden ser objeto de cobertura bajo esta poliza, los bienes inmuebles que cumplan con los requisitos que se establezcan en las
Condiciones Particulares de la pdliza colectiva, ademas que formen parte del grupo asegurable definido para conformar la pdliza
colectiva.

2. SUMAS ASEGURADAS

La suma asegurada individual de cada Asegurado se detallara en el Certificado de Seguro correspondiente, segun elegido en la
Solicitud de Inclusion. El Certificado de Seguro sera el documento en donde consten las condiciones del aseguramiento individual
de cada miembro del colectivo.

3. INCLUSION AUTOMATICA

Para los casos sobre la que el Tomador tenga interés como acreedor, quedara automaticamente protegida por las coberturas
contratadas en esta pdliza, desde el momento en que se formalice la operacién de crédito asociada a dicha propiedad.

Quedan exceptuadas de cobertura automatica, las propiedades afectadas por alguna de las restricciones previstas en los
requisitos que se establezcan en las Condiciones Particulares de la pdliza colectiva y que no cumplan los requerimientos
técnicos establecidos por La Compafiia.

La inclusién de la propiedad asegurada debera ser reportada dentro de los treinta (30) dias habiles del dia siguiente en que la
operacién se formalizé, mediante aviso por escrito a La Compaiiia, en el formulario denominado “Reporte Pdlizas Colectivas”, suplido
por La Compaiiia, o a través de medios autorizados por La Compaiiia para este fin, obligandose el Tomador a pagar la prima
correspondiente, dentro del plazo de diez dias naturales a partir de la puesta al cobro de la misma.

En caso de que la propiedad no sea incluida en el reporte del TOMADOR, en el tiempo previsto en la presente clausula, o en caso de
que el TOMADOR no haya pagado a La Compaiiia la prima correspondiente, se considerara como no asegurada y por lo tanto, el
seguro no sera efectivo en caso de un siniestro que la afecte.

4. RESTRICCIONES DE COBERTURA BAJO INCLUSION AUTOMATICA

El beneficio de “Inclusién Automatica” no opera en los casos que a continuacion se sefialan:

1. Edificios y Contenidos que no cumplan las Politicas de Suscripcion, restricciones para otorgar Cobertura,
requisitos de aseguramiento y demas condiciones de bienes asegurables establecidas por La Compaiiia.

2. Ocupacion de la Zona de Riesgo: Conforme al Aseguramiento Individual de Cada Riesgo, que no cumplan las
Politicas de Suscripcion, restricciones para otorgar Cobertura, requisitos de aseguramiento y demas
condiciones de bienes asegurables establecidas por La Compaihia.

Direccién: Pozos de Santa Ana, Parque Empresarial Férum 1, Edificio F, San José, Costa Rica.
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Edificios en evidente estado de deterioro y/o construidos en madera

Edificaciones en las que se desarrollen actividades diferentes al uso declarado en la solicitud de emision.

Inmuebles construidos de concreto con mas de 45 afios de antigiiedad, antigiiedad mayor sera revisada y
autorizada por La Compania.

Cualquier edificio con tipo constructivo denominado prefabricado que no cumpla con los requerimientos
minimos establecidos en nuestro ordenamiento juridico.

Edificaciones que incumplan con alguna norma constructiva de nuestro ordenamiento juridico tales como:
Cadigo Eléctrico, Reglamentos de Construcciones, Cédigo Sismico de Costa Rica, entre otros, asi como sus
futuras reformas.

Los edificios o contenidos depositados en ellos, que se encuentren a una distancia menor de 500 metros y/o
frente al mar.

Los edificios o contenidos depositados en ellos, que se encuentren a una distancia menor de 75 metros de un
rio o cualquier depdésito natural que pudiera presentar amenaza de inundacion.

Los edificios o contenidos depositados en ellos, que se encuentren asentados en las proximidades de la cima
o pie de talud, a una distancia menor de 75 metros de tal cima o pie de talud.

Edificaciones que al momento del aseguramiento presenten fracturas en paredes, columnas, pisos,
entrepisos, vigas, muros y otras similares, asi como caida de repellos.

Edificacion mas de 2 pisos deberan ser enviadas a La Compania para la respectiva Suscripcion.

Edificaciones y/o Contenidos cuya suma asegurada podra ser inferior o mayor a los limites determinados en
las condiciones particulares y que no cumplan las Politicas de Suscripcién establecidas por La Compafiia.

Bienes ubicados o depositados en dichos edificios con las caracteristicas descritas en este apartado.

No sera posible incluir en ninguna solicitud de emisién poliza edificios y/o sus contenidos, cuando contengan
o almacenen cualquier tipo de mercancias altamente peligrosas, tales como: substancias y/o productos
toxicos o corrosivos y/o explosivos, asi como metales preciosos, joyeria, antigiiedades, perecederos, vidrios,
cristales, espejos, almacenaje de pacas de algodén.

No sera posible incluir en ninguna solicitud de emisién poliza edificios y/o sus contenidos, cuando contengan
o almacenen cualquier tipo Productos y/o sustancias que sean o consuman gasolina, canfin, diesel, u otras
sustancias inflamables o combustibles.

No podrén ser incluidos dentro del aseguramiento los contenidos tipo: Celulares, Tabletas, IPAD, Terminales
de Venta, vehiculos automotores tales como Automoviles, Motocicletas y/o sus similares.

Asi mismo se hace constar que se debera informar a La Companiia aseguradora cualquier cambio de giro, o
cualquier modificacion con respecto a su uso; por lo que La Compahia de seguros podra realizar la
modificacién correspondiente al costo y condiciones aplicables a la péliza.

No podréan ser asegurados todos aquellos Riesgos Cuyos Giro y/o Actividad corresponda a actividades
excluidas en las Politicas de Suscripcién establecidas por La Compania.

En el caso de aseguramiento de bienes que registren siniestralidad en los ultimos 3 anos, no podran ser objeto
de inclusién automatica.

Direccién: Pozos de Santa Ana, Parque Empresarial Férum 1, Edificio F, San José, Costa Rica.
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21. En las siguientes ubicaciones geogrdficas que presentan riesgo inminente de deslizamiento y/o
inundacién, en cuyo caso, la Compania procedera a verificar en el sitio las condiciones del riesgo, a fin de
determinar si procede o no otorgar los amparos mencionados.

Las propiedades que se encuentren afectadas por alguna de las condiciones indicadas, seran analizadas de manera individual
por La Compafdia y la cobertura se otorgara solamente por aceptacion expresa de su parte.

Si el Tomador del seguro incluyera riesgos subnormales o cuyas caracteristicas no pertenecen al grupo asegurado, o que no
reuna alguna de las otras condiciones estipuladas en esta clausula, La Compafia estara obligado solamente a devolver las
primas que por ellos hubiere recibido.

Dicho reintegro se hara en un plazo no mayor a treinta (30) dias naturales a partir del momento en que el La Compaiiia tenga
conocimiento de dicha inclusion.

5. SUSPENSION TEMPORAL DE LA EFICACIA DE LA “INCLUSION AUTOMATICA”

El beneficio de “inclusion automatica” no surtira efecto alguno para las coberturas que de seguido se sefialan, mientras
concurran las siguientes circunstancias:

1. Vientos Huracanados e Inundacién y Deslizamiento:
En estos casos cuando los bienes se encuentren ubicadas en zonas afectadas por una declaratoria de Alerta Amarilla
por parte de la Comisién Nacional de Emergencias y mientras no se levante el estado de emergencia en dicha zona.

2. Cobertura de Temblor y Terremoto:
En las zonas afectadas por un evento sismico cuya magnitud sea de cuatro o mas grados en la Escala de Richter
durante el transcurso de las 72 horas siguientes a dicho evento.

6. CLAUSULA DE ERRORES Y OMISIONES

Si el Tomador incurriese en error u omisiéon en el suministro a La Compairiia de algun dato referido a cualesquiera de los
edificios asegurados, La Compania asumira la responsabilidad que le corresponda bajo este contrato, siempre y cuando tal dato
no influya en la apreciacion correcta del riesgo y que tal error u omision no haya sido intencional de parte del Tomador.

Lo anterior en el entendido de que el Tomador se obliga a notificar y aclarar a La Compaifiia, el error u omisién dentro de los
siguientes treinta (30) dias naturales a partir de la fecha de aceptacioén del riesgo por parte de La Compaifiia.

7. ACCESO A REGISTROS E INFORMACION DE EXPEDIENTES DE LAS OPERACIONES DE CREDITO.

Para efecto de cumplimiento, El Tomador se obliga a brindar acceso a La Compafiia, cuando éste lo requiera, a los registros y toda
documentacion relacionada con los expedientes de la operacion de crédito sobre toda propiedad asegurada en esta pdliza.

El Tomador se compromete a obtener y mantener la autorizacion del Asegurado para que La Comparfiia tenga acceso a los
expedientes de la operacién de crédito.

La inobservancia de las obligaciones sefaladas constituira, segun corresponda, causal de terminacién anticipada de la pdliza
colectiva en su totalidad, o de la cobertura sobre la propiedad de algin Asegurado en particular. Si asi fuere, La Compania girara la
comunicacion respectiva y se devolvera la parte no devengada de las primas pagadas.

8. DEVOLUCION DE PRIMAS

Sin perjuicio de lo estipulado en las Condiciones Generales respecto a la devolucion de primas, la misma procedera cuando
suceda alguno de los siguientes eventos:

1) Cuando la operacién hipotecaria respaldada por el seguro no llegue a formalizarse, debido a lo cual no existiria objeto del seguro.

2) Cuando se haya incurrido en un error en el reporte, o en el proceso de asignacion, incluyendo un inmueble en una pdliza cuya
naturaleza no coincida con el objeto asegurable; tal es el caso de los locales comerciales incluidos errébneamente en polizas para
casas de habitacion y viceversa. En este caso, debera realizarse la exclusion del certificado, la devolucion de las primas pagadas
y la inclusién en la pdliza correcta, caso que existiese, generando un nuevo recibo.

Direccién: Pozos de Santa Ana, Parque Empresarial Férum 1, Edificio F, San José, Costa Rica.
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3) Cuando se haya incurrido en doble pago de las renovaciones o ajustes.

4) Cuando una operacion crediticia sea cancelada una vez que un periodo de renovacién sea pagado.

9. CAMBI MODIFICACIONES:

Los términos y condiciones contenidos en las Condiciones Particulares de esta Pdliza de Seguro pueden ser modificados
mediante convenio expreso entre la Compafia y el Tomador, o mediante un aviso que debe realizar la Compaiiia al Tomador
con las razones por las cuales se realiza el ajuste.

No obstante lo anterior, la Compafia debera comunicarle a los Asegurados sobre los cambios o modificaciones realizados en la
Pdliza de Seguro con al menos treinta dias naturales de anticipacion a la fecha en la que se haran efectivos para que sus
intereses no se vean afectados. Tal modificacion no perjudicara reclamacién alguna que haya ocurrido con anterioridad a la
fecha efectiva de la modificacion.

Cuando el Tomador acepte expresamente las nuevas condiciones, los cambios o modificaciones en el contrato se incorporaran
y seran efectivos a partir del dia en que se haya pagado la prima correspondiente (si la hubiere).

Si el Asegurado no aceptara las nuevas condiciones en virtud de los cambios o variaciones en el riesgo, la Compafiia dara por
terminado el contrato y le devolvera la prima no devengada si la hubiere, en un plazo maximo de diez (10) dias habiles, siempre
que se haya cumplido previamente con la efectiva comunicacion a los Asegurados sobre la terminacion con al menos un mes de
anticipacion a la fecha efectiva de la terminacion de la cobertura para que sus intereses no se vean afectados.

10. COMISION DE COBRO

En caso de modalidad contributiva, por la recaudacion de las primas de esta pdliza La Compafiia podra reconocer al Tomador un
porcentaje de comision de cobro de comun acuerdo entre ambas partes, cuyo valor numérico se consigna en las Condiciones
Particulares de este contrato. Dicho porcentaje podra deducirse de los pagos que se efectien por concepto de primas. La comision
contempla el reconocimiento de todos los costos incurridos por el tomador en virtud de la gestion de la pdliza, aun los indirectos
como los costos que puedan generarse por los casos de personas que decidan optar por otro seguro.

Adicionalmente, en caso de participar un intermediario de seguros en la contratacién de la pdliza, La Compafia reconocera al
intermediario la comisién de intermediacién que sea pactada al efecto, y que constara en las Condiciones Particulares.

11. PARTICIPACION DE UTILIDADES

Al finalizar el afio pdliza y en caso de que se generen utilidades en la administracién de esta pdliza por experiencia siniestral
favorable, La Compafiia podra reconocer una participacion al Tomador del Seguro, siempre que se trate de poélizas colectivas no
contributivas y que La Compaiiia lo haya estipulado en las condiciones particulares del colectivo, mediante pago en efectivo o
rebajo en las primas del siguiente periodo segun se indique en las Condiciones Particulares.

12. VIGENCIA

El periodo de vigencia de esta poliza es anual y se renovara automaticamente por igual plazo. La fecha de inicio de la Vigencia
de la pdliza, sera aquella que se indique como tal en las Condiciones Particulares de la pdliza. La eficacia de cobertura sobre la
propiedad de nuevos Asegurados que se incorporen a esta poéliza durante su vigencia, estara condicionada a la presentacion
por parte del Tomador de los reportes de inclusidn respectiva; ello sin perjuicio de los plazos de cobertura automatica provistos
desde la fecha de formalizacién de las operaciones de crédito sobre las cuales el Tomador tenga interés asegurable en
condicion de acreedor. La Compafiia podra al vencimiento de la pdliza, previa notificacién con 30 dias naturales de antelacion,
dar por terminado el contrato.

En caso de modificacién o terminacion de la pdliza colectiva, dicha decision se debera comunicar a los asegurados con al
menos treinta dias naturales de antelacion a la fecha efectiva, a efectos de que sus intereses no se vean afectados.

13. REPORTE PARA PROCESO DE RENOVACION

Para el proceso de renovacion La Compaiiia entregara con al menos treinta (30) dias de anticipacién al vencimiento natural, un
reporte al Tomador con el detalle de asegurados y sus respectivas sumas aseguradas individuales, con la finalidad de que el
Tomador verifique y apruebe dicha informacién como base para la renovacion respectiva. Caso contrario, debe reportar a La

Direccién: Pozos de Santa Ana, Parque Empresarial Férum 1, Edificio F, San José, Costa Rica.
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Compaifiia los errores u omisiones correspondientes para que la primera proceda a las correcciones pertinentes y emita el
respectivo recibo de pago.

14. LIQUIDACION DE LAS INDEMNIZACIONES

En caso de evento, La Compafiia pagara la indemnizacion que resulte al Tomador y éste efectuara la liquidaciéon que corresponda a
cada una de las partes ahi involucradas; a saber, el Tomador y el Asegurado por el exceso del saldo de la deuda. El derecho del
Tomador sobre la indemnizacion estar limitado al saldo que se le adeuda; el remanente, si existiese, debera girarlo al Asegurado. Si
tal acreencia ya no existiese, La Compafiia pagara la indemnizacion que resulte al Asegurado previa instruccién o autorizacién del
Tomador.

La Compaifiia notificara al Asegurado sobre toda indemnizacién que le gire al Tomador, a fin de que esté en posibilidad de ejercer la
defensa de sus intereses. La notificacion se remitira a la direccidon consignada en la solicitud de seguro o a la Ultima que conste en
sus registros en los casos que se haya informado de algin cambio en la misma.

15. SEGURO COLECTIVO

Como parte del seguro colectivo, se establece lo siguiente:

a. Intermediacién: El Tomador debera informar a los Asegurados la participacion de un intermediario de seguros o
sociedad corredora cuando corresponda, asi como el detalle de sus obligaciones y responsabilidades y si actian
como asesores con contraprestacion de honorarios asumida por el tomador.

b. Reporte para el proceso de renovacion: La Compafia entregara con al menos treinta (30) dias de anticipacion al
vencimiento natural, un reporte al Tomador con el detalle de asegurados y sus respectivas sumas aseguradas
individuales, con la finalidad de que el Tomador verifique y apruebe dicha informacién como base para la renovacién
respectiva. Caso contrario, debe reportar a La Compaiiia los errores u omisiones correspondientes para que la
primera proceda a las correcciones pertinentes y emita el respectivo recibo de pago.

c. Encaso que la inclusion en la poliza colectiva ocurra con ocasion del consumo de un bien o servicio principal diferente
al aseguramiento, el tomador estara obligado a indicar, de forma expresa y clara, si la contratacién de la cobertura es
obligatoria u opcional para el asegurado.

d. En caso de modificacion o terminacion del contrato, el tomador debera cooperar con la Compaiiia con la informacion
que sea requerida al efecto para comunicar la decisiéon a los asegurados en los plazos previstos en la normativa
vigente. Cualquier decision de terminacion del Tomador debera considerar los plazos de normativa que permitan a la
Compafia comunicar la decisién a los asegurados en los plazos previos aplicables.

e. Los incumplimientos, los errores y las omisiones incurridos por el tomador, asegurador o por los intermediarios de
seguros no son oponibles a la persona asegurada de buena fe. En caso de que se presente alguna de esas
situaciones sin que exista claridad en cuanto al causante de la misma, la aseguradora reparara la afectacion al
asegurado pudiendo luego recuperar lo pagado del tomador o el intermediario segun corresponda. En ese sentido, en
caso de incumplimientos del Tomador, la Compaiiia podra ejercer las acciones que estime convenientes para
recuperar el dafio o perjuicio causado.

16. MODIFICACION DE CLAUSULA “NOTIFICACIONES”

Para efectos de la podliza en modalidad colectiva, se acuerda adicionar el siguiente texto como parrafo final de la clausula
NOTIFICACIONES de las CONDICIONES GENERALES como parte de las comunicaciones entre las partes.

Informacién y consultas: Los Asegurados y miembros del grupo asegurable podran obtener informacion y asesoria
respecto a la presente pdliza colectiva, sus modificaciones y adiciones, en los siguientes canales: (i) correo electrénico
contacto@assanet.com, (ii) teléfono 2503-2700, (iii) pagina web www.assanet.com.

Direccién: Pozos de Santa Ana, Parque Empresarial Férum 1, Edificio F, San José, Costa Rica.
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17. ARTICUL! PLETORI

En todo lo que no esté previsto en este Convenio de Aseguramiento, se aplicaran las estipulaciones contenidas en las
Condiciones Generales que rigen este seguro.

ASSA Compafiia de Seguros, S. A.

O/

Giancarlo Caamano, Gerente General
Representante Autorizado

La documentacién contractual y la nota técnica que integran este producto, seran registrados ante la Superintendencia General de
Seguros de conformidad con lo dispuesto por el articulo 29, inciso d) de la Ley Reguladora del Mercado de Seguros 8653 bajo el (
los) registro (s) numero G06-44-A05-165 de fecha 09 de octubre del 2024.

Direccién: Pozos de Santa Ana, Parque Empresarial Férum 1, Edificio F, San José, Costa Rica.
Teléfono: (506) 2503-2700 | Fax: (506) 2503-2797 | Apartado: 46-6155, Férum, Santa Ana | Correo electrénico: contacto@assanet.com
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