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ACTIVO

DISPONIBILIDADES

Efectivo

Depositos a la vista en entidades financieras del pais
INVERSIONES EN INSTRUMENTOS FINANCIEROS
Inversiones disponibles para la venta

Cuentas y productos por cobrar asociados a
inversiones en instrumentos financieros

COMISIONES, PRIMAS Y CUENTAS POR COBRAR
Primas por cobrar

Primas vencidas

Cuentas por cobrar por operaciones con partes
relacionadas

Impuesto sobre la renta diferido e impuestos sobre la
renta por cobrar

Otras cuentas por cobrar

(Estimacion por deterioro de comisiones, primas y
cuentas por cobrar)

CUENTAS DEUDORAS POR OPERACIONES

DE REASEGURO

Cuentas deudoras por reaseguro cedido

PARTICIPACION DEL REASEGURO EN LAS
PROVISIONES TECNICAS

Participacion del reaseguro en la provisién para
primas no devengadas

Participacién del reaseguro en la provision para
siniestros

BIENES MUEBLES E INMUEBLES

Equipos y mobiliario

Equipos de computacién

Vehiculos

Activos por derecho de uso, neto

Edificios e instalaciones

(Depreciacion acumulada bienes muebles e inmuebles)

OTROS ACTIVOS

Gastos pagados por anticipado
Cargos diferidos

Bienes diversos

Activos intangibles

Otros activos restringidos
TOTAL ACTIVO

CONTRATOS POR POLIZAS DE SEGUROS VIGENTES

Seguros generales
Seguros personales

GIANCARLO CIANCARLG CAAMARG.
CAAMANO LIZANO (FIRMA)

Fecha: 2020.04.29 12:24:52

LIZANO (FIRMA) _os00

Giancarlo Caamafio Lizano
Gerente General
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ASSA COMPANIA DE SEGUROS S.A.

BALANCE GENERAL
Al 31 de marzo de 2020

(con cifras correspondientes de 2019)

(Cifras en colones sin céntimos)

2019

4.019.721.799
60.098.500
3.959.623.299
21.662.683.930
21.396.010.332

266.673.598

18.393.439.805
16.254.388.254
1.413.863.184

15.942.866

508.551.226
247.439.315

(46.745.040)

85.906.122
85.906.122

19.609.220.047
16.356.295.441

3.252.924.606
1.634.374.810
240.107.882
281.544.083
103.086.292
135.625.415
1.620.209.035
(746.197.897)
1.756.937.681
51.531.740
1.424.603.269
109.859.971
169.067.651
1.875.050

3.340.937.634
60.382.000
3.280.555.634
19.258.643.583
19.009.968.024

248.675.559

14.268.108.211
12.111.045.395
1.509.802.335

1.132.458

573.390.220
140.368.772

(67.630.969)

230.648.332
230.648.332

22.703.802.693
14.228.771.908

8.475.030.785
1.444.974.028
197.396.730
244.011.116
103.086.292

1.541.187.462
(640.707.572)
2.248.446.722
41.786.956
1.893.882.847
62.193.166
248.133.449
2.450.304

67.162.284.194

63.495.561.203

16.792.290.533.200
13.805.794.125.746
2.986.496.407.454

Las notas en las paginas 7 a la 65 son parte integral de estos estados financieros

15.878.494.775.766
13.019.570.947.486
2.858.923.828.280

CINDY PAOLA
FERNANDEZ
REDONDO
(FIRMA)

PASIVO

OBLIGACIONES CON ENTIDADES FINANCIERAS A
PLAZO

Obligaciones por derecho de uso

CUENTAS POR PAGAR Y PROVISIONES
Cuentas y comisiones por pagar diversas
Provisiones

Impuestos sobre la renta diferido

PROVISIONES TECNICAS

Provisiones para primas no devengadas

Provisién para siniestros reportados

Provisién para siniestros ocurridos y no reportados
Provisién de participacion de beneficios

Provisién de riesgos catastréficos

CUENTAS ACREEDORAS POR OPERACIONES
DE REASEGURO

Cuentas acreedoras por reaseguro cedido
OBLIGACIONES CON ASEGURADOS, AGENTES
E INTERMEDIARIOS

Obligaciones con asegurados

Obligaciones con agentes e intermediarios
OTROS PASIVOS

Ingresos diferidos

TOTAL PASIVO

PATRIMONIO

CAPITAL SOCIAL Y CAPITAL MINIMO DE
FUNCIONAMIENTO

Capital pagado

APORTES PATRIMONIALES NO CAPITALIZADOS
Aportes por capitalizar

Donaciones y otras contribuciones no capitalizables
AJUSTES AL PATRIMONIO

Ajustes al valor de los activos

RESERVAS PATRIMONIALES

Reserva Legal

RESULTADOS ACUMULADOS DE EJERCICIOS
ANTERIORES

Utilidades acumuladas de ejercicios anteriores
(Pérdidas acumuladas de ejercicios anteriores)
RESULTADO DEL ANO

Utilidad neta del afio

TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

BINES ADQUIRIDOS EN CALIDAD DE
SALVAMENTOS
OTRAS CUENTAS DE REGISTRO

7.516.027.853
9.139.836.271
(1.623.808.418)
839.062.844
839.062.844

Nota 2020 2019
152.660.823 -
14 152.660.823 -
4.265.245.517 3.097.805.120
15 2.110.055.723 1.295.193.954
16 2.080.074.165 1.755.348.067
18 75.115.629 47.263.099
17 26.894.540.242 29.671.963.405
21.203.668.725 19.313.791.859
3.012.027.325 8.344.982.182
2.071.705.856 1.564.103.520
329.136.737 277.051.928
278.001.599 172.033.916
19 12.001.500.589 10.328.838.527
12.001.500.589 10.328.838.527
19 3.011.645.242 2.576.721.691
1.988.303.133 999.124.757
1.023.342.109 1.577.596.934
20 3.171.577.802 2.659.241.560
3.171.577.802 2.659.241.560
49.497.170.215 48.334.570.303
21 7.419.191.348 7.419.191.348
7.419.191.348 7.419.191.348
1.216.233.550 56.863.513
1.216.233.550 -
- 56.863.513
21 103.933.317 (301.065.547)
103.933.317 (301.065.547)
21 570.665.067 441.028.976
570.665.067 441.028.976

6.916.333.323
8.379.550.548
(1.463.217.225)
628.639.287
628.639.287

17.665.113.979

15.160.990.900

67.162.284.194

63.495.561.203

41.314.363
23

23

Firmado digitalmente por
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Firmado digitalmente por

GRETTEL PATRICIA GRETTEL PATRICIA UMANA

UMANA CORRALES CORRALES (FIRMA)
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ASSA COMPANIA DE SEGUROS S.A.

ESTADO DE RESULTADOS
Por el periodo terminado al 31 de marzo de 2020

(con cifras correspondientes de 2019)

(Cifras en colones sin céntimos)

INGRESOS POR OPERACIONES DE SEGURO

INGRESOS POR PRIMAS

Primas netas de extornos y anulaciones, seguros directo
INGRESOS POR COMISIONES Y PARTICIPACIONES
Comisiones y participaciones, reaseguro cedido

INGRESOS POR SINIESTROS Y GASTOS RECUPERADOS POR
REASEGURO CEDIDO Y RETROCEDIDO

Siniestros y gastos recuperados, reaseguro cedido

GASTOS POR OPERACIONES DE SEGURO
GASTOS POR PRESTACIONES

Siniestros pagados, seguro directo

Participacion en beneficios y extornos

GASTOS POR COMISIONES Y PARTICIPACIONES
Gasto por comisiones, seguro directo

GASTOS DE ADMINISTRACION TECNICOS
Gastos de personal técnicos

Gastos por servicios externos técnicos

Gastos de movilidad y comunicaciones técnicos
Gastos de infraestructura técnicos

Gastos generales técnicos

GASTOS DE PRIMAS CEDIDAS POR REASEGUROS Y FIANZAS
Primas cedidas, reaseguro cedido

VARIACION +/- DE LAS PROVISIONES TECNICAS
INGRESOS POR AJUSTES A LAS PROVISIONES TECNICAS
Ajustes a las provisiones técnicas

GASTOS POR AJUSTES A LAS PROVISIONES TECNICAS
Ajustes a las provisiones técnicas

UTILIDAD BRUTA POR OPERACION DE SEGUROS

INGRESOS FINANCIEROS

Ingresos financieros por disponibilidades

Ingresos financieros por inversiones en instrumentos financieros
Ganancias por diferencial cambiario

Otros ingresos financieros

GASTOS FINANCIEROS

Gastos financieros por obligaciones con entidades financieras
Pérdidas por diferencial cambiario

Otros gastos financieros

RESULTADO FINANCIERO

UTILIDAD POR OPERACION DE SEGUROS

INGRESOS OPERATIVOS DIVERSOS

Ingresos por bienes realizables

Otros ingresos operativos

GASTOS OPERATIVOS DIVERSOS

Comisiones por servicios

Otros gastos operativos

RESULTADOS DE LAS OTRAS OPERACIONES

UTILIDAD NETA ANTES DE IMPUESTOS Y PARTICIPACIONES
IMPUESTO SOBRE LA UTILIDAD
Disminucién del impuesto sobre la renta

Impuesto sobre la renta

UTILIDAD NETA DEL ANO

CINDY PAOLA Firmado digitalmente

por CINDY PAOLA

irmado digitalmen r
S}AAAN,\%:KRIEOUZANO EIANaC/gRLCg) tCEJ}\A!e\AAtI?IOpT_IZANO FERNANDEZ FERNANDEZ
(FIRMA) - REDONDO REDO!\IDO(FIRMA)
(FIRMA) fosoa R (FIRMA) 162606 0600

Giancarlo Caamafio Lizano
Gerente General
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Cindy Fernandez Redondo
Jefa de Contabilidad
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2020

2019

25.305.901.710

22.694.584.151

21.367.302.981
21.367.302.981
1.568.860.255
1.568.860.255

2.369.738.474
2.369.738.474

22.897.299.711

19.178.620.041
19.178.620.041
1.561.974.709
1.561.974.709

1.953.989.401
1.953.989.401

20.109.456.093

3.665.972.663
3.559.285.357
106.687.306
1.070.419.251
1.070.419.251
1.157.329.017
852.626.253
86.584.525
22.808.493
54.328.931
140.980.815
17.003.578.780
17.003.578.780

(1.014.850.120)

3.036.679.133
2.904.335.080
132.344.053
1.162.785.366
1.162.785.366
1.001.919.043
707.165.019
73.041.479
38.230.491
49.347.917
134.134.137
14.908.072.551
14.908.072.551

(1.011.907.189)

13.080.036.795
13.080.036.795
14.094.886.915
14.094.886.915

11.193.258.347
11.193.258.347
12.205.165.536
12.205.165.536

1.393.751.879

1.573.220.869

1.934.089.662

1.314.196.125

16.530.800 10.804.291
354.814.434 307.974.145
1.539.756.599 962.881.368
22.987.829 32.536.321
1.133.009.529 1.171.106.340
4.627.468 -
1.119.143.788 1.154.135.157
9.238.273 16.971.183
801.080.133 143.089.785

2.194.832.012

1.716.310.654

775.401.714
8.850
775.392.864
1.781.313.573
488.929.684
1.292.383.889

591.761.161
1.472
591.759.689
1.414.822.937
395.999.125
1.018.823.812

(1.005.911.859)

(823.061.776)

1.188.920.153

893.248.878

(349.857.309)

(264.609.591)

183.242.194 161.893.574
(533.099.503) (426.503.165)
839.062.844 628.639.287

(FIRMA)

Firmado digitalmente por
GRE1—_I-EL PATRICIA GRETTEL PATRICIA UMANA
UMANA CORRALES CORRALES (FIRMA)
Fecha: 2020.04.28 16:15:11
-06'00"
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Saldo al 31 de diciembre de 2018

Cambio de politicas contables

Saldo reexpresado al 31 de diciembre de 2018

Transacciones con los accionistas registradas directamente
en el patrimonio

Capital pagado adicional

Dividendos declarados

Contribucién de Casa Matriz por pago basado en
acciones a los ejecutivos

Asignacién de reserva legal

Total de transacciones con los accionistas registradas
directamente en el patrimonio

Resultado integral del afio

Resultado del afio

Ajuste por valuacién de inversiones disponibles para la
venta, neto del impuesto sobre la renta diferido

Total del resultado integral del periodo

Saldo al 31 de diciembre de 2019

Cambio de politicas contables

Saldo reexpresado al 31 de diciembre de 2019

Transacciones con los accionistas registradas directamente
en el patrimonio

Contribucién de Casa Matriz por pago basado en
acciones a los ejecutivos

Total de transacciones con los accionistas registradas
directamente en el patrimonio

Resultado integral del afio

Resultado del afio

Ajuste por valuacion de inversiones disponibles para la
venta, neto del impuesto sobre la renta diferido

Total del resultado integral del periodo

Saldo al 31 de marzo de 2020

Firmado digitalmente por
G IANCABLO GIANCARLO CAAMANO
CAAMANO LIZANO (FIRMA)

Fecha: 2020.04.29 12:23:43

LIZANO (FIRMA) o600

Giancarlo Caamafio Lizano
Gerente General

ASSA COMPANIA DE SEGUROS S.A.
ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO
Por el periodo terminado al 31 de marzo de 2020
(con cifras correspondientes de 2019)

(Cifras en colones sin céntimos)

Ajustes al patrimonio

Aportes Por cambios en el valor Resultados
patrimoniales no Por revaluaciones  razonable de inversiones acumulados de
Notas Capital Social capitalizados de bienes disponibles para la venta Reserva legal ejercicios anteriores Total
7.419.191.348 52.221.078 130.364.642 (739.828.823) 441.028.976 6.916.333.323 14.219.310.544
16 - - - - - (149.425.808) (149.425.808)
7.419.191.348 52.221.078 130.364.642 (739.828.823) 441.028.976 6.766.907.515 14.069.884.736
21 - 1.135.200.000 - - - (1.135.200.000) -
- - - - - (567.600.000) (567.600.000)
- 21.527.709 - - - - 21.527.709
- - - - 129.636.091 (129.636.091) -
- 1.156.727.709 - - 129.636.091 (1.832.436.091) (546.072.291)
- - - - - 2.592.721.814 2.592.721.814
- - - 1.284.359.725 - - 1.284.359.725
- - - 1.284.359.725 - 2.592.721.814 3.877.081.539
7.419.191.348 1.208.948.787 130.364.642 544.530.902 570.665.067 7.527.193.238 17.400.893.984
3 (11.165.385) (11.165.385)
7.419.191.348 1.208.948.787 130.364.642 544.530.902 570.665.067 7.516.027.853 17.389.728.599
22 - 7.284.763 - - - - 7.284.763
- 7.284.763 - - - - 7.284.763
- - - - - 839.062.844 839.062.844
- - - (570.962.227) - - (570.962.227)
- - - (570.962.227) - 839.062.844 268.100.617
7.419.191.348 1.216.233.550 130.364.642 (26.431.325) 570.665.067 8.355.090.697 17.665.113.979
Firmado digitalmente
CINDY PAOLA Firmado digitalmente GRETTEL . por GRETTEL PATRICIA
FERNANDEZ IESFZS;\NN[I);EFZ)AOLA PATRICIA UMANA UMARNA CORRALES
CORRALES (FIRMA)
REDONDO  feoonooirmu
(FIRMA) 16:26:25 -06'00' (FIRMA) 16:15:40 -06'00"

Cindy Fernandez Redondo
Jefa de Contabilidad
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ASSA COMPANIA DE SEGUROS S.A.
ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO

Por el periodo terminado al 31 de marzo de 2020

(con cifras correspondientes de 2019)

(Cifras en colones sin céntimos)

Flujo de efectivo de las actividades de operacion
Resultado del periodo

Partidas aplicadas a resultados que no requieren uso de fondos
Depreciaciones y amortizaciones

Cambios en las provisiones técnicas

Contribuciones de Casa Matriz por pagos basados en acciones
Impuesto sobre la renta

Ganancia en venta de activos

Efectos por diferencias de cambio moneda extranjera
Comisiones por devengar

Ingreso por intereses

Intereses sobre arrendamientos

Variacion en los activos (aumento) disminucién
Valores negociables

Primas por cobrar

Otras cuentas por cobrar

Otros activos

Variacion en los pasivos aumento (disminucion)
Otras cuentas por pagar y provisiones

Cuentas por pagar por reaseguro, neto

Otros pasivos

Impuestos pagados
Intereses cobrados
Total flujos netos de efectivo provistos por las actividades de operacion

Flujos de efectivo de las actividades de inversion

Adquisicion de inversiones disponibles para la venta

Disminucion de inversiones disponibles para la venta

Adquisicion de bienes muebles e inmuebles

Adquisicion de activos intangibles

Total flujos netos de efectivo usados en las actividades de inversion

Flujos de efectivo de las actividades de financiamiento
Contratos de arrendamiento
Total flujos netos de efectivo usados en las actividades de financiamiento

Aumento (disminucidn) neto en el efectivo
Efectivo al inicio del periodo
Efectivo al final del periodo

Firmado digitalmente

por GIANCARLO Firmado
CINDY PAOLA digitalmente por

FERNANDEZ  CINDYPAOLA
FERNANDEZ

REDONDO REDONDO (FIRMA)

(FIRMA) Fecha: 2020.04.28
16:26:49 -06'00"

GIANCARLO \
c CAAMARO LIZANO
CAAMANO (FIRMA)
LIZANO (FIRMA) Fecha: 2020.04.29
12:24:06 -06'00'

Giancarlo Caamafio Lizano
Gerente General

Cindy Fernandez Redondo
Jefa de Contabilidad
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2020 2019
839.062.844 628.639.287
70.288.953 53.227.961
1.014.850.120 1.011.907.189
7.284.763 4.642.435
365.342.848 264.609.591

- (1.472)
(1.497.521.468) 198.792.112

874.368.030
(354.814.434)
4.627.468

1.141.431.673

(6.706.619.877)
(28.924.115)
(14.918.485)

1.045.697.857
3.991.236.505
726.289.243

(51.764.408)
415.941.700

(198.762.371)
(307.974.145)

(4.181.383.104)
(59.152.550)
(10.658.572)

(33.093.349)
2.632.352.964
1.637.802.697

(456.374.996)
271.519.047

1.841.859.216

1.456.092.724

(1.351.377.900)
1.275.218.324
(6.014.730)
(1.199.135)

(3.417.323.218)
2.344.634.203
(13.995.627)
(3.557.121)

(83.373.441)

(1.090.241.763)

(7.355.107)

(7.355.107)

1.751.130.669
2.268.591.130

365.850.961
2.975.086.673

4.019.721.799

3.340.937.634

Firmado digitalmente

GRETTEL _ por GRETTEL
PATRICIA UMANA PATRICIA UMANA

CORRALES

CORRALES (FIRMA)

(FIRMA) Fecha: 2020.04.28
16:16:02 -06'00"

Grettel Umafia Corrales
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ASSA COMPANIA DE SEGUROS, S. A.
(San José, Costa Rica)

Notas a los estados financieros

31 de marzo de 2020

(1)

(2)

Entidad que reporta

ASSA Compainiia de Seguros, S.A. (“la Compania”), es una sociedad andnima registrada y domiciliada
en la Republica de Costa Rica. La Compafia es 100% propiedad de ASSA Compaiiia Tenedora, S.A.,
quien a su vez es 95,01% propiedad de Grupo ASSA, S.A., y Subsidiarias.

La principal actividad de la Compafiia es la venta de seguros. La Compafiia se inscribi6 en Costa Rica
el 13 de enero de 2010, y posteriormente recibi6 la autorizacion para operar en el mercado de seguros
el 13 de abril de 2010.

Las operaciones de seguros en Costa Rica estan reguladas por la Superintendencia General de
Seguros, de acuerdo con la legislacion establecida por la Ley Reguladora del Mercado de Seguros
8653.

La oficina principal de la Compafia se encuentra ubicada en el Condominio Parque Empresarial Férum,
Edificio F, Santa Ana, San José, Costa Rica y cuenta con una sucursal en el centro comercial Plaza
Carolina en San Pedro de Montes de Oca. Al 31 de marzo de 2020, la Compafiia cuenta con un total de

114 empleados permanentes (97 empleados permanentes a marzo 2019).

Los estados financieros y la informacién relevante acerca de la entidad y los servicios prestados se
encuentran en su pagina en internet, cuya direccién es www.assanet.cr.

Base de preparacion
€)) Declaracion de cumplimiento
Los estados financieros han sido preparados con base en las disposiciones de caracter contable
emitidas por el Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero (CONASSIF) y por la
Superintendencia General de Seguros (SUGESE).

(b) Base de medicion

Los estados financieros se presentan sobre la base del costo amortizado o costo histérico, excepto
las inversiones disponibles para la venta, las cuales se presentan a su valor razonable.

7 (Continta)



ASSA COMPANIA DE SEGUROS, S. A.
(San José, Costa Rica)

Notas a los estados financieros

®3)

(© Moneda funcional y de presentacion

La Compafiia ha definido que el colon costarricense es su moneda funcional, la cual es la moneda
de curso legal en la Republica de Costa Rica. Los estados financieros estan expresados en colones
de Costa Rica, conforme a lo establecido en el Plan de Cuentas de SUGESE, los activos y pasivos
en moneda extranjera deben expresarse en colones utilizando el tipo de cambio de compra de
referencia que divulga el Banco Central de Costa Rica. Al 31 de marzo 2020, los tipos de cambio
para la compra y venta fueron de ¢579,50 y ¢587,37 por US$1,00 respectivamente (¢596,04 y
¢602,36 por US$1,00, respectivamente en 2019).

(d) Uso de estimaciones y supuestos

La preparacion de los estados financieros requiere que la Administracion efectie juicios,
estimaciones y supuestos que afectan la aplicacion de las politicas contables y las cifras reportadas
en los activos, pasivos, ingresos y gastos. Los resultados reales pueden diferir de estas
estimaciones.

Las estimaciones y supuestos son revisados de manera periddica. Los resultados de las revisiones
contables son reconocidos en el periodo en que estos hayan sido revisados y cualquier otro periodo
futuro que estos afecten. Las principales areas sujetas a estimaciones y supuestos corresponden a
la determinacion de las vidas utiles de los activos fijos, la determinacion del impuesto sobre la renta
corriente y diferido, la determinacion de las provisiones de los contratos de seguros y la
determinacion del valor razonable de los activos financieros.

Cambios en las principales politicas de contabilidad

La Entidad ha aplicado consistentemente las politicas contables como se establece en la Nota (4), a
todos los periodos presentados en estos estados financieros, excepto por los cambios que se detallan a
continuacion:

Politicas aplicables a partir del 1 de enero de 2020

NIIF 16 - Arrendamientos

La Compafiia aplico la NIIF 16 con una fecha de aplicacién inicial del 1 de enero de 2019. Como

resultado, la Aseguradora ha modificado su politica contable para contratos de arrendamiento como se
detalla a continuacion.
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La Compafiia aplicé la NIIF 16 utilizando el enfoque retrospectivo maodificado, segun el cual el activo por
derecho de uso es igual al pasivo por arrendamiento. En consecuencia, la informacién comparativa
presentada para 2019 no se actualiza, es decir, se presenta, como anteriormente informado, segun la
NIC 17 e interpretaciones relacionadas.

Los detalles de los cambios en las politicas contables se describen a continuaciéon. Ademas, los
requerimientos de revelacion de la NIIF 16 generalmente no han sido aplicados a la informacion
comparativa.

a. Definicion de un contrato de arrendamiento

Anteriormente, la Compafia determind al inicio del contrato si un acuerdo es o contiene un
arrendamiento segun la CINIIF 4. Segun la NIIF 16, la Compafia evalla si un contrato es o contiene
un arrendamiento basado en la definiciébn de un arrendamiento, como se explica en la Nota 4.

En la transicion a la NIIF 16, la Compafia optd por aplicar la solucion practica para evaluar qué
transacciones son arrendamientos. La Entidad aplicé la NIIF 16 solo a los contratos que previamente
se identificaron como arrendamientos. Los contratos que no se identificaron como arrendamientos
segun la NIC 17 y la CINIIF 4 no se reevaluaron para determinar si existe un arrendamiento. Por lo
tanto, la definicion de un arrendamiento segun la NIIF 16 se aplicé solo a los contratos celebrados o
modificados a partir del 1 de enero de 2019.

b. Como arrendatario

Como arrendatario, la Entidad clasific6 previamente los arrendamientos como operativos o
financieros en funcién de su evaluacion de si el arrendamiento transfirid significativamente todos los
riesgos y beneficios del activo subyacente a la Entidad. Bajo la NIIF 16, la Entidad reconoce los
activos por derecho de uso y los pasivos por arrendamiento para la mayoria de los arrendamientos,
es decir, estos arrendamientos estan en el estado de situacion financiera.

i.  Arrendamientos clasificados como arrendamientos operativos segun la NIC 17.

En la transicién, los pasivos de arrendamiento se midieron al valor presente de los pagos de
arrendamiento restantes, descontados a la tasa de endeudamiento incremental de la Compaifiia al 1
de enero de 2019. Los activos por derecho de uso se miden a una cantidad igual al pasivo de
arrendamiento, ajustado por cualquier prepago o0 devengo anterior relacionado con ese
arrendamiento al 1 de enero de 2019.

La Compaiiia utilizé las siguientes soluciones practicas al aplicar la NIIF 16 a los arrendamientos
previamente clasificados como arrendamientos operativos segun la NIC 17:

e Se aplico la exencién de no reconocer los activos por derecho de uso y pasivos por
arrendamientos con menos de 12 meses de vigencia.
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e Se excluyeron los costos directos iniciales de la medicién del activo por derecho de uso en la
fecha de aplicacion inicial.

e Se excluyeron los contratos que presentan un activo subyacente igual o menor a US$5.000 o
su equivalente en colones al tipo de cambio a la fecha de evaluacion.

ii. Arrendamientos anteriormente clasificados como arrendamientos financieros

Para los arrendamientos que se clasificaron como financieros bajo la NIC 17, el importe en libros del
activo por derecho de uso y el pasivo por arrendamiento al 1 de enero de 2019 se determinan por el
importe en libros del activo por arrendamiento y el pasivo por arrendamiento de acuerdo con la NIC 17
inmediatamente antes de dicha fecha.

Impactos en los estados financieros

En la transicién a la NIIF 16, la Compafia reconocié ¢160.982.861 de activos por derecho de uso y
¢160.982.861 de pasivos por arrendamiento.

Al medir los pasivos de arrendamiento, la Compafia desconté los pagos de arrendamiento utilizando su
tasa de endeudamiento incremental por contrato. La tasa promedio ponderada aplicada es del 11%.

Al 1 de enero
de 2019

Compromisos de arrendamientos operativos al 31 de diciembre de
2019 de conformidad de NIC 17 ¢ 270.848.049
Compromisos descontados utilizando la tasa de préstamos

incremental al 1 de enero de 2019 ¢ 162.758.691
Contratos de arrendamiento de bajo costo ¢ (1.775.830)
Contratos de arrendamiento menores a 12 -
Pasivos por arrendamiento reconocidos al 1 de enero de 2019 ¢ 160.982.861

(4) Resumen de politicas de contabilidad mas importantes

Las politicas contables detalladas a continuacion se han aplicado consistentemente en estos estados
financieros.

(a) Moneda extranjera

Los activos y pasivos monetarios mantenidos en moneda extranjera son convertidos a colones al
tipo de cambio prevaleciente a la fecha del balance general y los activos no monetarios adquiridos
en moneda extranjera son convertidos al tipo de cambio a la fecha de la transaccion. Las
transacciones en moneda extranjera ocurridas durante el afio son convertidas al tipo de cambio que
prevalecio en las fechas de las transacciones. Las ganancias o pérdidas netas por conversion de
moneda extranjera son reflejadas en el estado de resultados.
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(b) Clasificacién de los contratos

Los contratos por medio de los cuales la Compafia acepta el riesgo significativo de seguro de otra
parte (el tenedor de la pdliza), acordando compensar al tenedor de la pdliza u otro beneficiario si un
evento futuro incierto especificado (el evento asegurado) afecta adversamente al tenedor de la
poliza, se califican como contratos de seguros.

El riesgo de seguros es significativo si, y solo si, un evento asegurado puede causar que la
Compafiia pague beneficios adicionales significativos. Una vez que un contrato es clasificado como
un contrato de seguros, éste permanece clasificado como un contrato de seguros hasta que todos
los derechos y obligaciones se extingan o expiren.

(©) Reconocimiento y medicién de los contratos

Negocio de seguros general

El negocio de seguros general incluye los ramos de: automdovil, vehiculos maritimos, mercancias
transportadas, incendio y lineas aliadas, otros dafos a los bienes, responsabilidad civil, cauciéon y
pérdidas pecuniarias.

Primas

Las primas emitidas del negocio general estan compuestas por las primas de los contratos que se
han acordado durante el afio, sin importar si se relacionan totalmente o en parte con un periodo
contable posterior. Las primas son devengadas desde la fecha de la fijacion del riesgo, sobre el
periodo de vigencia del contrato mediante la provisidon para primas no devengadas. Las primas
cedidas en reaseguros son reconocidas como gastos de acuerdo con el patrén del servicio del
reaseguro recibido.

Provision para primas no devengadas

La provision para primas no devengadas se compone de la proporcion de las primas brutas emitidas
gue se estima se ganara en los afos financieros subsecuentes, computada separadamente para los
contratos de seguros utilizando el método de pro-rata diaria.

El método pro-rata diaria se basa en la prima bruta de las pélizas vigentes de los diferentes ramos
excepto vida individual. EIl célculo utilizado para la pro-rata diaria se basa en el nUmero de dias
transcurridos hasta la fecha de reporte, entre los dias cubiertos por la prima bruta.

Reclamos

Los reclamos derivados del negocio de seguro general consisten en reclamos y gastos de manejo
pagados durante el afio, junto con el movimiento en la provision para reclamos en tramite.
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Los reclamos en trdmite se componen de la acumulacién del costo final de la Compafiia para liquidar
todos los reclamos incurridos reportados pero no pagados a la fecha del balance general, y los
gastos relacionados internos y externos de manejo de reclamos y un margen apropiado prudencial.
Los reclamos en trdmite son analizados revisando los reclamos individuales reportados, el efecto de
los eventos predecibles externos e internos, tales como los cambios en los procedimientos de
manejo de los reclamos, la inflacion, tendencias judiciales, cambios legislativos y experiencia pasada
y tendencias.

Las recuperaciones esperadas de los reaseguradores, son presentadas separadamente como
activos.

Aun cuando la Administracion considere que las provisiones brutas para los reclamos en tramite y
los montos asociados, recuperables de los reaseguradores, deberdn ser presentados
razonablemente sobre la base de la informacion que esta disponible corrientemente, el pasivo final
variara como resultado de informacion subsecuente y podria resultar en ajustes significativos a las
cantidades provisionadas. ElI método utilizado y los estimados efectuados son revisados
regularmente.

Reaseguros

En el curso normal de sus operaciones, la Compaifiia suscribe contratos de reaseguro con otras
compafiias de seguros extranjeras con licencia de reaseguros y con empresas reaseguradoras
propiamente. El reaseguro cedido se contrata con el propésito fundamental de recuperar una
porcién de las pérdidas directas que se pudiesen generar por eventos o catastrofes. Los importes
gue se esperan recuperar de los reaseguradores se reconocen de conformidad con las clausulas
contenidas en los contratos suscritos por ambas partes. Para garantizar la consistencia de esta
practica, la Compafila evalia, sobre bases periddicas, la condicion financiera de sus
reaseguradores, la concentracion de riesgos, asi como los cambios en el entorno econémico y
regulador.

La Compafia cede reaseguros en el curso normal del negocio para los propdsitos de limitar su
pérdida potencial a través de la diversificacién de sus riesgos. Los acuerdos de reaseguros no

relevan a la Compafiia de sus obligaciones directas con los tenedores de las pdélizas.

Las primas cedidas y los beneficios reembolsados son presentados en el estado de resultados y en
el balance general de forma neta de extornos y cancelaciones.

Las cantidades recuperables de acuerdo a tales contratos son reconocidas en el mismo afio que el
reclamo relacionado.
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Los activos de reaseguros incluyen los saldos cobrables de las compafias reaseguradoras por las
obligaciones de seguros cedidos. Las cantidades recuperables de los reaseguradores son
estimadas de una manera consistente con las provisiones de reclamos en tramite o los reclamos
liquidados, asociados con las pdlizas reaseguradas.

Las comisiones en los contratos de reaseguros son reconocidas como ingreso por la Compafiia en el
plazo de vigencia de las polizas correspondientes.

Costos de adquisicion

Los costos de adquirir nuevos negocios de seguros y de renovacion, que estan primordialmente
relacionados con la produccion de esos negocios, son reconocidos como gasto por la Compafiia en
el plazo de vigencia de las pdlizas correspondientes.

Activos

La Compaiiia evalla el deterioro a los activos relacionados al negocio de seguros. Si se determina
un deterioro permanente en su valor se acumula una provision adicional para pérdidas por deterioro
con cargo a los resultados de las operaciones corrientes.

Negocio de seguros de personas

El negocio de seguros de personas incluye los ramos de: vida individual, colectiva de vida, salud,
colectivo y accidentes.

Primas

Las primas correspondientes a las poélizas de seguro de personas se manejan de acuerdo con la
base del negocio de seguro general.

Provision para primas no devengadas

La provision para primas no devengadas se compone de la proporcién de las primas brutas emitidas
gue se estima se ganara en los afos financieros subsecuentes, computada separadamente para los
contratos de seguros utilizando el método de pro-rata diaria.

Provisién para el negocio a largo plazo

Las provisiones para los beneficios futuros de polizas son generalmente calculadas utilizando
métodos actuariales del valor presente de los beneficios futuros pagaderos a los tenedores de
poélizas, menos el valor presente de las primas que todavia no han sido pagadas por los tenedores
de las pdlizas. El célculo se basa en presunciones relacionadas con la mortalidad y tasas de interés.
Reclamos
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Los reclamos derivados del negocio de seguro de personas en reclamos y gastos de manejo
pagados durante el afio, junto con el movimiento en la provision para reclamos en tramite son
determinados caso por caso.

Costos de adquisicion

Los costos de adquirir nuevos negocios de seguros y de renovacion, que estan primordialmente
relacionados con la produccion de esos negocios, son reconocidos como gasto por la Compafiia en
el plazo de vigencia de las poélizas correspondientes.

Pasivos y activos relacionados sujetos a provision por insuficiencia de primas

Al realizar el analisis de la suficiencia de las provisiones del negocio de seguros, donde se
identifiqgue un déficit en una provisién, se acumula una provisién adicional y la Compaifiia reconoce la
deficiencia en el resultado del afio.

(d) Inversion en Valores

Las inversiones en valores son clasificadas a la fecha de negociacién, e inicialmente medidos al
valor razonable mas los costos incrementales relacionados a la transaccion, y son
subsecuentemente contabilizados, basados en las clasificaciones mantenidas de acuerdo a sus
caracteristicas del instrumento y la finalidad para la cual se determind su adquisicion. La
clasificacion utilizada por la Compafiia se detalla a continuacion:

e Valores disponibles para la venta

En esta categoria se incluyen las inversiones adquiridas con la intencién de mantenerlas por un
periodo de tiempo indefinido, que se pueden vender en respuesta a las necesidades de liquidez,
a los cambios en las tasas de interés, tasa de cambios o precios de mercado de los titulos
valores.

Estas inversiones se miden a valor razonable y los cambios en valor se reconocen directamente
en el patrimonio, usando una cuenta de valuacién, hasta que sean vendidos o redimidos (dados
de baja) o se ha determinado que una inversién se ha deteriorado en valor; en cuyo caso la
ganancia o pérdida acumulada reconocida previamente en el patrimonio se incluye en el estado
de resultados. Las ganancias o pérdidas en moneda extranjera por los valores disponibles para
la venta son reconocidas en el estado de resultados.

Cuando el valor razonable de las inversiones en instrumentos de capital no puede ser medido
confiablemente, las inversiones permanecen al costo.
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Valores mantenidos hasta su vencimiento

Los valores mantenidos hasta su vencimiento son activos financieros no derivados cuyos cobros
son de cuantia fija o determinable y cuyos vencimientos son fijos, y ademas la Administracion de
la Compafiia tiene tanto la intencion efectiva como la capacidad de conservarlos hasta su
vencimiento.

Los valores mantenidos hasta su vencimiento, consisten principalmente en instrumentos de
deuda que se presentan sobre la base de costo amortizado usando el método de interés
efectivo. De acuerdo con la regulacion vigente, la Compafiia no puede utilizar esta categoria
para el registro de sus inversiones aunque tenga la intencion y capacidad para mantener algunas
inversiones hasta su vencimiento.

Inversiones mantenidas para negociar

Un instrumento es clasificado como inversion mantenida para negociar si ha sido designado
como tal desde su reconocimiento y si la Compafia administra tales inversiones y realiza
decisiones de compra y venta con base en su valor de mercado o valor razonable, en
concordancia con el documento de administracion de riesgo o estrategia de inversion de la
Compafiia. En su reconocimiento inicial, los costos atribuibles a las transacciones se reconocen
en el estado de resultados cuando se incurren. Los instrumentos financieros incluidos en esta
categoria, se miden a su valor razonable, reconociendo los cambios o fluctuaciones en
resultados.

De acuerdo a la regulacion vigente, solamente se pueden incluir en esta categoria, las
inversiones en fondos de inversion abiertos.

Los ingresos por intereses sobre valores son reconocidos mediante el método de tasa de interés
efectiva, y los dividendos son reconocidos cuando la Compalfiia tiene los derechos para recibir el
pago establecido, y ambas cuentas se registran en el estado de resultados. Las ganancias y
pérdidas por la venta de valores disponibles para la venta son también reconocidas en el estado
de resultados.

El valor razonable de una inversion se basa en los precios de mercado cotizados en la fecha del
estado de balance general. Si un precio de mercado no esta disponible, el valor razonable del
instrumento es estimado utilizando técnicas de valoracion o andlisis de flujos de efectivo
descontados.

Instrumentos derivados

Instrumentos derivados que no estén ligados a una estrategia de cobertura se clasifican como
activos o pasivos a valor razonable y se registran en el estado de balance general a su valor
razonable. Los cambios en la valuacién de estos instrumentos derivados se contabilizan en el
estado de resultados. La Compafiia no cuenta con instrumentos financieros derivados.
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(e) Otras cuentas por cobrar
Las otras cuentas por cobrar se presentan a su costo amortizado.
() Dar de baja

Un activo financiero se da de baja cuando la Comparfia pierde el control de los derechos
contractuales que conforman el activo. Lo anterior ocurre cuando los derechos se hacen efectivos,
se vencen o se ceden. En el caso de los pasivos financieros, estos se desreconocen cuando se
liquidan.

(9) Deterioro de Activos
Activos financieros (incluyendo partidas por cobrar)

Un activo financiero que no se lleve al valor razonable a través del estado de resultados se evalua
en cada fecha de reporte para determinar si existe evidencia objetiva de que su valor se ha
deteriorado. Un activo financiero esta deteriorado si existe evidencia objetiva de que un evento de
pérdida ha ocurrido después del reconocimiento inicial del activo, y que el evento de pérdida haya
tenido un efecto negativo sobre las estimaciones de flujos de efectivo futuros del activo que pueda
estimarse con fiabilidad.

La evidencia objetiva de que los activos financieros (incluidos los instrumentos de patrimonio) estan
deteriorados puede incluir incumplimiento o mora por parte del cliente, la reestructuraciéon de una
cantidad adeudada a la Compafiia en los términos que ésta no consideraria de otro modo, las
indicaciones de que un deudor o emisor entrara en quiebra o la desaparicion de un mercado activo
para los valores.

En adicién, para una inversion en un instrumento de patrimonio, una disminucién significativa o
prolongada en su valor razonable por debajo de su costo es una evidencia objetiva de deterioro.

La Compafiia considera la evidencia de deterioro de las partidas por cobrar a nivel de un activo
especifico y a nivel colectivo. Todas las cuentas por cobrar individualmente significativas son
evaluadas por deterioro especifico. Todas las partidas por cobrar individualmente significativas que
no se consideraron especificamente deterioradas son evaluadas colectivamente por cualquier
deterioro que se ha incurrido pero aun no identificado. Las partidas por cobrar que no sean
individualmente significativas se evaluan colectivamente por deterioro mediante la agrupacion de las
partidas por cobrar con caracteristicas de riegos similares.

16 (Continua)



ASSA COMPANIA DE SEGUROS, S. A.
(San José, Costa Rica)

Notas a los estados financieros

En la evaluacion colectiva de deterioro, la Compafia utiliza las tendencias historicas de la
probabilidad de incumplimiento, el tiempo de recuperacién y el importe de la pérdida incurrida,
ajustada para el juicio de la Administracién en cuanto a si las actuales condiciones econdémicas y de
crédito son tales que las pérdidas reales pueden ser mayores o menores que el sugerido por las
tendencias histéricas.

Una pérdida por deterioro, en relacién con un activo financiero medido al costo amortizado, es
calculada como la diferencia entre su importe en libros y el valor presente de los flujos de efectivo
futuros descontados estimados a la tasa de interés efectiva del activo. Las pérdidas se reconocen
en el estado de resultados y se reflejan en una cuenta de estimacién por deterioro. El interés en el
deterioro del activo continta siendo reconocido a través del célculo del descuento. Cuando un
evento posterior hace que el importe de la pérdida por deterioro disminuya, la disminucién de la
pérdida por deterioro se reversa a través del estado de resultados.

Activos no financieros

El valor segun libros de los activos no financieros de la Compafiia, se revisa a la fecha de reporte,
excepto por el impuesto diferido, para determinar si existe algin indicativo de deterioro permanente.
Si existe algun indicativo, entonces el valor recuperable del activo es estimado.

El valor recuperable de un activo es el mayor de su valor en uso y su valor razonable menos los
costos para su venta. Para determinar el valor en uso, los flujos de efectivo estimados futuros son
descontados a su valor presente utilizando una tasa de interés de descuento que refleje la
evaluacién de mercado corriente del valor en el tiempo del dinero y los riesgos especificos del activo.

Para propdésitos del analisis de deterioro, los activos son agrupados dentro del menor grupo de
activos que generan entradas de flujos por su uso continuo que son altamente independientes de las
entradas de flujos de otros activos o grupos de activos.

Una pérdida por deterioro es reconocida si el valor segun libros de un activo excede el valor
recuperable estimado. Las pérdidas por deterioro son reconocidas en el estado de resultados.

Una pérdida por deterioro es reversada si ha habido algin cambio en la estimacion usada para

determinar el valor recuperable y sélo hasta que el valor segun libros del activo no exceda el valor

segun libros que hubiese sido determinado si no hubiese sido reconocida una pérdida por deterioro.
(h) Provisiones

Una provisibn se reconoce, si como resultado de un evento pasado, la Compafia tiene una

obligacion legal o implicita en el presente que pueda ser estimada con suficiente fiabilidad, y es
probable que una salida de beneficios econdmicos sea necesaria para liquidar la obligacion.
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(i)

Otros Pasivos

Los otros pasivos estan presentados al costo amortizado.

()

(k)

Patrimonio
Reserva Legal

De conformidad con la legislacion costarricense, la Compafiia asigna el 5% de la utilidad neta del
afio para la constitucion de una reserva legal, hasta alcanzar el 20% del capital social.

Dividendos

Los dividendos son reconocidos como pasivo en el periodo en que su distribucién es aprobada
por la Junta Directiva.

Transacciones con pagos basados en acciones

El valor razonable en la fecha de concesion de las opciones otorgadas a los empleados se
reconoce como gasto de personal, con el correspondiente aumento en el patrimonio neto, a lo
largo del periodo en que los empleados adquieren un derecho irrevocable sobre las opciones. El
importe reconocido como gasto se ajusta para reflejar la cantidad real de acciones con opcién de
compra gue se consolidan.

Inmuebles, vehiculos y mobiliario y equipo
Reconocimiento y medicion

Los inmuebles, vehiculos, mobiliario y los equipos estan valorados al costo menos la
depreciacién acumulada. El inmueble se presenta a su costo revaluado.

Los costos incluyen los gastos que son directamente atribuibles a la adquisicion del activo.

Las ganancias y pérdidas en disposicion de una partida de mobiliario y equipo son determinadas
comparando el producto de la disposicion con el valor segun libros de los activos y son
reconocidas netas dentro de los “otros ingresos” en el estado de resultados.

Los inmuebles son objeto de revaluacién al menos cada cinco afios.
Desembolsos posteriores

Los desembolsos incurridos para reponer componentes de inmuebles, mobiliario y equipo son
capitalizados y contabilizados separadamente. Los desembolsos posteriores solo se capitalizan
cuando incrementan los beneficios econdmicos futuros, si no se reconocen en el estado de
resultados integral conforme se incurren.
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iii.  Depreciacion
La depreciacion es calculada sobre el importe depreciable, que es el costo de un activo, u otro
importe que sustituya al costo, menos su valor residual.
La depreciacion se reconoce en el estado de resultados en linea recta durante la vida util
estimada del bien, ya que este refleja mas de cerca los patrones de consumo de los beneficios
econdmicos futuros incorporados al activo.
La vida util estimada de los activos es como sigue:
Mobiliario y equipo de oficina 10 afios
Equipo de computo 5 afios
Vehiculos 10 afios
Edificio 50 afios
0] Activos intangibles

Programas informaticos

Los programas informéticos adquiridos por la Compafia, son contabilizados al costo menos la
amortizacién acumulada y el monto acumulado de las pérdidas por deterioro.

El gasto posterior en activos de programas es capitalizado, solo cuando aumentan los beneficios
econémicos futuros integrados en el activo especifico con el que se relaciona. Todos los otros
gastos son registrados como gastos a medida que se incurren.

La amortizacién es reconocida en resultados con base en el método de amortizacion lineal, segun la
vida util estimada de los programas informaticos, desde la fecha en que se encuentran disponibles
para su uso, puesto que estas reflejan con mayor exactitud el patrén de consumo esperado de los
beneficios econdmicos futuros relacionados con el activo. La vida util estimada de los programas
informaticos es de entre tres y cinco afos.

Los métodos de amortizacion, vidas Utiles y valores residuales son revisados en cada ejercicio
financiero y se ajustan si es necesario.

(m)  Activos arrendados

La Compainiia ha aplicado la NIIF 16 utilizando el enfoque retrospectivo modificado y, por lo tanto, la
informacion comparativa no se ha reexpresado y continta reportandose segun la NIC 17 y la CINIIF
4 para el periodo terminado el 31 de diciembre de 2019. Los detalles de las politicas contables
segun la NIC 17 y la CINIIF 4 se revelan por separado si son diferentes de aquellos bajo la NIIF 16 y
el impacto de los cambios se revela en la Nota 14.
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Como resultado de la adopcion de la NIIF 16, la Compafia ha reconocido depreciacion y gastos de
intereses, en lugar de gastos de arrendamiento operativo. Durante aplicacion inicial, la Compaiiia
reconocio:

Efecto en patrimonio por cambio en politicas contables

de ejercicios anteriores ¢ 11.165.385
Pérdida por deterioro activos por derecho de uso ¢ 5.102.059
Gastos por derecho de uso ¢ 4.627.468

Politica aplicable a partir del 1 de enero de 2020

Al inicio de un contrato, la Compafiia evalla si un contrato es, o contiene, un arrendamiento. Un
contrato es, o contiene, un arrendamiento si transmite el derecho a controlar el uso de un activo
identificado por un periodo de tiempo a cambio de una contraprestacion. Para evaluar si un contrato
transmite el derecho de controlar el uso de un activo identificado, la Compafiia evalta si:

e el contrato implica el uso de un activo identificado: esto puede especificarse explicita o
implicitamente, y debe ser fisicamente distinto o representar sustancialmente toda la
capacidad de un activo fisicamente distinto. Si el proveedor tiene un derecho de sustitucion
sustancial, entonces el activo no se identifica;

¢ la Compafiia tiene el derecho de obtener sustancialmente todos los beneficios econémicos
del uso del activo durante el periodo de uso; y

¢ la Compaiiia tiene el derecho de dirigir el uso del activo. La Compafia tiene este derecho
cuando tiene los derechos de tomar decisiones que son mas relevantes para cambiar cémo y
para qué proposito se utiliza el activo. En raras ocasiones, cuando la decision sobre cémo y
para qué propdésito se utiliza el activo esta predeterminada, La Aseguradora tiene el derecho
de decidir el uso del activo si:

= la Aseguradora tiene el derecho de operar el activo; o

» la Aseguradora disefi6 el activo de forma que predetermina como y para qué propdsito
se utilizara.

Esta politica se aplica a los contratos celebrados o modificados a partir del 1 de enero de 2019.

Al inicio o en la reevaluacion de un contrato que contiene un componente de arrendamiento, la
Compafiia asigna la contraprestacion en el contrato a cada componente de arrendamiento sobre la
base de sus precios relativos independientes. Sin embargo, para los arrendamientos de terrenos y
edificios, la Aseguradora ha optado por no separar los componentes de no arrendamiento y tener en
cuenta los componentes de arrendamiento y los componentes de no arrendamiento como un solo
componente del arrendamiento.
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Como arrendatario

La Compafiia reconoce un activo por derecho de uso y un pasivo por arrendamiento en la fecha de
inicio del arrendamiento. El activo por derecho de uso se mide inicialmente al costo, que comprende
el monto inicial del pasivo por arrendamiento ajustado por cualquier pago de arrendamiento
realizado en la fecha de inicio, mas los costos directos iniciales incurridos y una estimacion de los
costos para desmantelar y eliminar el activo subyacente o para restaurar el activo subyacente o el
sitio en el que se encuentra, menos los incentivos de arrendamiento recibidos, de existir.

El activo por derecho de uso se deprecia posteriormente utilizando el método de linea recta desde la
fecha de inicio hasta el final del periodo de vida util del activo por derecho de uso o el final del plazo
de arrendamiento. Las vidas Utiles estimadas de los activos por derecho de uso se determinan sobre
la misma base que las de propiedad y equipo. Ademas, el activo por derecho de uso se reduce
periédicamente por pérdidas por deterioro del valor, si las hubiera, y se ajusta para ciertas nuevas
mediciones del pasivo por arrendamiento.

El pasivo por arrendamiento se mide inicialmente al valor presente de los pagos por arrendamiento
gue no han sido pagados en la fecha de inicio, descontados utilizando la tasa de interés implicita en
el arrendamiento o0, si esa tasa no se puede determinar facilmente, la tasa incremental de
endeudamiento de la Compafia. La Aseguradora utiliza su tasa incremental de endeudamiento
como la tasa de descuento.

El pasivo por arrendamiento se incrementa posteriormente por el costo de interés sobre el pasivo por
arrendamiento y disminuye por el pago del canon de arrendamiento realizado. Se vuelve a medir
cuando se produce un cambio en los futuros pagos de arrendamiento de un cambio en un indice o
tasa, un cambio en la estimacion de la cantidad que se espera pagar bajo una garantia de valor
residual, o sea apropiado, cambios en la evaluacién de la opcién de compra o extension si es
razonablemente segura de ejercer o si una opcidn de terminacion anticipada es razonablemente
seguro de no ser ejercida.

Los pagos de arrendamiento incluidos en la medicion del pasivo por arrendamiento comprenden lo
siguiente:

e pagos fijos, incluyendo los pagos en esencia fijos;

e pagos por arrendamiento variables que dependen de un indice o una tasa, inicialmente
medidos utilizando el indice o tasa en la fecha de inicio;

e montos que se espera sean pagaderos bajo una garantia de valor residual; y
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e el precio de ejercicio bajo una opcion de compra que la Compafiia puede razonablemente
ejercer, pagos por arrendamiento en un periodo de renovacién opcional si la Aseguradora
esta razonablemente segura de ejercer una opcién de extensién, y multas por la terminacion
anticipada de un arrendamiento a menos que la Compafiia esté razonablemente segura de
no realizar una finalizacién anticipada.

El pasivo por arrendamiento se mide al costo amortizado utilizando el método de interés efectivo. Se
realiza una remedicion cuando hay un cambio en los pagos de arrendamiento futuros que surgen de
un cambio en un indice o tasa, si hay un cambio en la estimacién de la Compafiia del monto que se
espera pagar bajo una garantia de valor residual, o si la Compafiia cambia su evaluacion de si
ejercera una opcion de compra, extension o terminacion.

Cuando el pasivo por arrendamiento se vuelve a medir de esta manera, se realiza un ajuste
correspondiente al valor en libros del activo por derecho de uso, o se registra en utilidad o pérdida si
el valor en libros del activo por derecho de uso se ha reducido a cero.

Arrendamientos a corto plazo y arrendamientos de activos de bajo valor

La Aseguradora ha optado por no reconocer los activos por derecho de uso y los pasivos por
arrendamiento para arrendamientos que tienen un plazo de arrendamiento de 12 meses 0 menos y
arrendamientos de activos de bajo valor igual o menor a $5.000 o su equivalente en colones al tipo
de cambio a la fecha de evaluacion. La Compafiia reconoce los pagos por arrendamiento asociados
con estos arrendamientos como un gasto en linea recta durante el plazo del arrendamiento.

Con base en NIC 17

En el periodo comparativo, como arrendatario, la Compafiia clasificé los arrendamientos que
transfieren sustancialmente todos los riesgos y beneficios de la propiedad como arrendamientos
financieros. Cuando este fue el caso, los activos arrendados se midieron inicialmente por un monto
igual al menor entre su valor razonable y el valor presente de los pagos minimos de arrendamiento.
Los pagos minimos por arrendamiento fueron los pagos durante el plazo del arrendamiento que el
arrendatario estaba obligado a realizar, excluyendo cualquier renta contingente.

Posteriormente, los activos se contabilizaron de acuerdo con la politica contable aplicable a ese
activo.

Los activos mantenidos bajo otros arrendamientos se clasificaron como arrendamientos operativos y
no se reconocieron en el estado de situacion financiera la Compafiia. Los pagos realizados en virtud
de arrendamientos operativos se reconocieron en resultados en linea recta durante el plazo del
arrendamiento. Los incentivos de arrendamiento recibidos se reconocieron como parte integral del
gasto total del arrendamiento durante el plazo del arrendamiento.
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Politica aplicable previo al 1 de enero de 2020

Antes del 1 de enero de 2020, la Compafiia determind si el acuerdo era o contenia un contrato de
arrendamiento basado en la evaluacion de si:

¢ el cumplimiento del acuerdo dependia del uso de un activo o activos especificos; y

e el acuerdo habia transmitido el derecho a utilizar el activo. Un acuerdo transmitia el derecho
a usar el activo si se cumplia una de las siguientes condiciones:

» el comprador tenia la capacidad o el derecho de operar el activo mientras obtenia o
controlaba mas de una cantidad insignificante de la produccion;

= el comprador tenia la capacidad o el derecho de controlar el acceso fisico al activo
mientras obtenia o controlaba méas de una cantidad insignificante de la produccion; o

» |os hechos y circunstancias indicaban que era remoto que otras partes obtuvieran mas
gue una cantidad insignificante de la produccién, y el precio por unidad no era fijado por
unidad de produccion ni igual al precio de mercado corriente por unidad de produccion.

(n) Impuesto sobre la renta

El impuesto sobre la renta del afio incluye el célculo del impuesto corriente y el impuesto diferido. El
impuesto sobre la renta es reconocido en el estado de resultados excepto cuando esta relacionado
con partidas reconocidas directamente en el patrimonio.

El impuesto corriente es el impuesto esperado a pagar sobre la renta gravable para el afo, utilizando
las tasas vigentes a la fecha de reporte y cualquier otro ajuste sobre el impuesto a pagar con
respecto a afos anteriores.

El impuesto diferido es reconocido considerando las diferencias temporales entre el valor segun
libros de los activos y pasivos, para propésitos financieros y las cantidades utilizadas para propdsitos
fiscales. El impuesto sobre la renta diferido es medido a las tasas de impuestos que se esperan
serdn aplicadas a las diferencias temporales cuando estas se reversen, basados en las leyes
vigentes o sustancialmente vigentes a la fecha de reporte.

El impuesto diferido activo se reconoce Unicamente cuando es probable que las utilidades gravables
futuras estaran disponibles contra las cuales las diferencias temporales puedan ser utilizadas. El
impuesto diferido activo es revisado en cada fecha de reporte y es reducido al momento en que se
juzgue que es probable que no se realicen los beneficios relacionados con el impuesto.
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(o) Beneficios a empleados

() Beneficios por despido o terminacion

La legislacion costarricense requiere del pago de cesantia al personal que fuese despedido sin
causa justa, o al momento de su muerte o jubilacion. La legislacion indica el pago de 7 dias para el
personal que tenga entre 3 y 6 meses de laborar, 14 dias para aquellos que tengan mas de 6 meses
y menos de un afio y finalmente para los que posean mas de un afio de acuerdo con una tabla
establecida en la Ley de Proteccioén al Trabajador, con un maximo de 8 afios.

De acuerdo con la Ley de Proteccion al Trabajador, todo patrono, aportara un 3,25% de los salarios
mensuales de los trabajadores al Régimen de Pensiones Complementarias, durante el tiempo que
se mantenga la relacién laboral, el cual sera recaudado por la Caja Costarricense de Seguro Social
(CCSS) y los respectivos aportes seran trasladados a las entidades autorizadas por el trabajador.

La Compafia sigue la practica de transferir mensualmente a la Asociacién Solidarista para su
administracion y custodia, el 5% de los salarios pagados, el cual es registrado como gasto del
periodo en el que se incurre. Este aporte efectuado a la Asociacion Solidarista de Empleados y lo
aportado al Régimen de Pensiones Complementarias, se consideran adelantos de cesantia.

(ii) Beneficios a empleados a corto plazo

Aguinaldo

La legislacion costarricense requiere el pago de un doceavo del salario mensual por cada mes
trabajado. Este pago se efectla en el mes de diciembre y se le paga al empleado,
independientemente si es despedido o no. La Compaifiia registra mensualmente una provision para
cubrir los desembolsos futuros por ese concepto.

Vacaciones

La legislacién costarricense establece que por cada afio laborado los trabajadores tienen derecho a
un nimero determinado de dias de vacaciones. La Compafiia tiene la politica de acumular los dias
de vacaciones sobre la base de devengado. Por tal concepto se establece una provision por pago
de vacaciones a sus empleados.

(iii) Otros planes de beneficios

La Compafiia otorga un beneficio discrecional a ciertos ejecutivos donde éstos reciben
compensaciones monetarias establecidas como un porcentaje de su salario anual, de acuerdo a
criterios que la Junta Directiva y la Gerencia General establece a su entera discrecion.
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(iv) Pagos basados en acciones

El valor razonable en la fecha de concesion de las opciones entregadas a los empleados por parte
de la Casa Matriz se reconoce como gasto de personal, con el correspondiente aumento en el
patrimonio neto, a lo largo del periodo en que los empleados adquieren un derecho irrevocable sobre
las opciones. El importe reconocido como gasto se ajusta para reflejar la cantidad real de acciones
con opcién de compra que se confieren de manera que el monto reconocido como gasto se base en
la cantidad de concesiones que efectivamente cumplen con las condiciones de servicio y de
rendimiento fuera del mercado a la fecha de adjudicacion.

(p) Efectivo

Los equivalentes de efectivo incluyen depdsitos a plazo en bancos con vencimientos originales de
dos meses 0 menos y excluyendo aquellos que garantizan compromisos.

Q) Reconaocimiento de ingresos
Ingresos por primas

Las primas suscritas estan compuestas por las primas de los contratos que se han acordado durante
el afio, sin importar si se relacionan totalmente o en parte con un periodo contable posterior. Las
primas emitidas se reconocen como ingresos y se ajustan al cierre de cada periodo por la provision
de prima no devengada, este registro produce que el efecto en resultados sea conforme el servicio
es provisto. Los cargos anuales, y los cargos por administracién de las pdlizas se reconocen cuando
se incurren.

Ingresos por comisiones

Las comisiones recibidas son reconocidas como ingresos por la Compafiia en la medida que se
devengan.

Ingresos por inver